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PRESENTAZIONE

Corso di laurea quinquennale
ARCHITETTURA (classe 04/S)
Facolta di Architettura dell’Universita di Firenze

Il Corso, a sviluppo quinquennale, prevede un ugicwiculum e risponde all'obiettivo di
formare una figura professionale di architettopselo le direttive europee in materia.

L'attuale ordinamento degli studi della laurea quiennale in Architettura dell’Ateneo
fiorentino si € nel tempo consolidato attraversdifeamica dei diversi ordinamenti adottati
nel corso degli anni. In particolare la riformawarsitaria del 2000 e la riforma degli ordini
professionali degli Architetti ha consentito allacklta di realizzare vari corsi di studi
alternativi, anche triennali, nei diversi settoml dorogetto (design, moda, urbanistica,
restauro, edilizia). L'offerta formativa del corsb laurea quinquennale, conforme alla
direttiva Europea 85/384/CEE, eredita una lungaomrsalidata tradizione degli studi di
architettura dell’Universita di Firenze.

Le origini della Facolta di Architettura di Firenze*

Nel 1907, a Firenze, presso I'Accademia di Bellg, Arenne istituito un Corso Speciale di
Architettura per il conseguimento del diploma dbfpssore di disegno architettonico, non
completo per le necessita della preparazione @ltug tecnica specifica degli architetti. Dal
1927-28 presso la stessa Accademia, ebbe iniziortaazione della Scuola Superiore di
Architettura, promossa dagli Enti locali per sofftis la esigenza culturale dl Firenze, sede
pienamente qualificata di studi universitari perpeofessione di architetto. Lo Scuola
Superiore, con Decreto 26 giugno 1930, n. 1084piplicazione della legge sull'istruzione
artistica (31 dicembre 1923, n. 3123), assunsernend! Istituto Superiore di Architettura,
con ordinamento autonomo e un piano di studi oagaper la preparazione sia scientifico-
tecnica, sia storico-critica degli allievi architet

L'Istituto Superiore di Architettura di Firenze fetto dal Consiglio composto dal prof.
Raffaello Brizzi, Direttore e Ordinario di "Compagine architettonica”, dal prof. Raffaello
Fagnoni di "Caratteri degli edifici" e dal prof. I[lee Jodi di "Scienza delle costruzioni".
Successivamente, con R.D. del 25 marzo 1936, tuistiSuperiore di Architettura venne
aggregato alla Universita degli Studi come FacaltaArchitettura di Firenze, per lo
svolgimento dei Corsi quinquennali e il conseguitaatella laurea di dottore in architettura.

Obiettivi formativi e finalita professionali

| laureati devono conoscere approfonditamente:

0] la storia dell’architettura e dell’'urbanisticagli strumenti e le forme della
rappresentazione, gli aspetti teorico-scientifltieoche metodologico-operativi della
matematica e delle altre scienze di base ed esapeei di utilizzare tali conoscenze
per interpretare e descrivere approfonditamentblena complessi dell’architettura
e dell'urbanistica o che richiedono un approccterdisciplinare;

(i) gli aspetti teorico scientifici, oltre che noelologico-operativi, relativi agli ambiti
disciplinari caratterizzanti il corso di studio ség ed essere in grado di utilizzare
tali conoscenze per identificare, formulare e xisod anche in modo innovativo
problemi complessi dell’architettura e dell’'urbarta o che richiedono un approccio
interdisciplinare;

(i)  l'organizzazione aziendale (cultura d'imprésal’etica professionale;

I N. Assini, inAnnuario dell'Universita degli Studi di Firenze 1968/ Firenze, 1963



| laureati devono essere in grado di:

® elaborare progetti di qualita alle varie scaenei campi della progettazione
ambientale, dell'urbanistica, dell'ingegneria eddel restauro, del consolidamento e
del recupero architettonico e urbano;

(i)  organizzare e coordinare competenze moltepligiquelle strutturali e impiantistiche
a quelle normative, legislative e di valutazioner, finalizzarle alla realizzazione del
progetto;

(i)  dirigere la costruzione del progetto architetico e/o urbanistico, coordinando la
complessita delle competenze ad esso relative;

(iv)  utilizzare fluentemente, in forma scritta eala;, almeno una lingua dell'Unione
Europea oltre I'ltaliano, con riferimento anchéeasici disciplinari.

| laureati potranno svolgere, oltre alla liberafpssione, funzioni di elevata responsabilita,
tra gli altri, in istituzioni ed enti pubblici e ipati (enti istituzionali, enti e aziende pubblei
privati, studi professionali e societa di progatiag), operanti nei campi della costruzione e
trasformazione delle citta e del territorio.

Articolazione della didattica
Il Corso ha la durata normale di 5 anni ed & a marpeogrammato. L’attivita normale dello
studente corrisponde mediamente al conseguimer@o diediti formativi I'anno.

Per l'accesso al corso € richiesto il possessa diploma di scuola secondaria superiore, 0
di altro titolo conseguito all'estero, riconosciutibneo, nel quale si siano apprese le
conoscenze linguistiche, storiche, tecniche, @&tist e matematiche di base. | test di
orientamento consistono in verifiche delle conogeeati base sopra indicate.

| docenti del Corso svolgono un’attivita di Tutarabrganizzando attivita di accoglienza e
sostegno degli studenti, in particolare per il po di eventuali debiti formativi, fornendo
informazioni su questioni didattiche e sul funzioremto dei servizi.

L'anno accademico e articolato in 2 periodi didatton una interruzione intermedia
dedicata allo studio individuale e all’attivita\@rifica.

L’attivita didattica si articola in Corsi (monodiptinari o integrati) e in Laboratori.

Tutti i corsi si articolano in moduli di non meno 2l crediti. Ai Corsi monodisciplinari &
affidato prevalentemente l'insegnamento degli dsgebrico-scientifici delle discipline
caratterizzanti il corso di studio, indispensabiir una solida formazione di base. Per un
insegnamento piu efficace degli aspetti metodolmgiperativi, utili per risolvere problemi
dell'architettura che richiedono un approccio idteciplinare, sono previsti 4 Corsi
integrati.

Oltre al Laboratorio di Sintesi Finale, sono prév& Laboratori, per 12 crediti formativi
ciascuno. La frequenza ai Laboratori € obbligatoria

Per acquisire la capacita di elaborare progetjudiita e organizzare le necessarie molteplici
competenze, € previsto anche un tirocinio di 18itre

Il laboratorio di Sintesi, di 8 crediti, puo esseaelto dagli studenti nell'ambito di alcuni
orientamenti quali Progettazione Architettonica ama, Architettura del paesaggio,
Restauro, Urbanistica, Costruzione dell'architetfurProgettazione Tecnologica e
Ambientale, Progettazione e riabilitazione strugter

La prova finale consiste in una elaborazione, cesaal Laboratorio di Sintesi, di ricerca
applicata o di progettazione negli orientamentvistg e riguarda un argomento concordato
con un docente.

Per essere ammesso alla prova finale, lo studesve dvere acquisito tutti i crediti nelle
restanti attivita formative. Per conseguire la lemuto studente deve avere acquisito 300
crediti.



A. SISTEMA DI GESTIONE

A.1 IMPEGNO AD UNA GESTIONE PER LA QUALITA’

a) Impegno a favore di una gestione per la qualdal CdS

Il CdS dichiara il suo impegno a favore di una e per la qualita. Dichiarazione pubblica
in merito €& consultabile all'indirizzo:http://www3.unifi.it/cdlarchitettura/CMpro-v-p-
493.html

A.2 PROCESSI PER LA GESTIONE DEL CdS E DOCUMENTAZIO NE

A.2a Processi per la gestione del CdS, loro seqaeninterazioni

Il CdS Architettura 4/S ha identificato i principgdrocessi, sinteticamente descritti nella
Scheda A.2&e nelle figure n. 1 e 2 di seguito riportate.
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Corrispondenza con UNI EN ISO

9001:2000, punto n. 0.2 6SIGENZE ED OBIETTIVI
B

Riesame della didattica rispetto :  Analisi, misurazioni
programmazione e a obiettivi i i e monitoraggio della [
prefissati didattica
N oo R
! ; C ; ; el ; '
: Inoui—H» Elaborazion —#Outou @ . Input—# Elaborazion +—Outou : :
1 : o 1
1 T T TP PP PP PP TP PP PP . T T T P T PP PP TP PP PP PP PP PP RT TPy 1
1 H . . H . . . [ e g 1
v Ly : Progettazione i > : Erogazione della didattice: : Servizidi i I
: :  processo formative : e apprendimentc i contestc i |
1 % 1
1 1
1 1

Programmazione Programmagzion Ammissione Erogazione Verifica erogazion
triennale annuale al CdS del CdS didattica

Figura 2 - Gestione del processo formativo

Il CdS ha, per ora, adottato per la gestionéMddello Qualita CRUIle si ispira nel
miglioramento agliotto principi per la qualitadefiniti dalla norma internazionale UNI EN
ISO 9000:2000.
Ci si riferisce nel concreto ai seguenti principgédstione:

Principio: attenzione allo studente

Principio: direzione secondo una politica forwethiara e comunicata del CdS

Principio: coinvolgimento del personale

Principio: approccio per processi

Principio: approccio sistemico alla gestione

Principio: miglioramento continuo

Principio: decisioni basate su dati di fatto

Principio: rapporti di reciproco beneficio cofornitori interni ed esterni di didattica
e servizi.
L’attenzione allo studente nel principio (1), indila consapevolezza che I'esistenza del CdS
dipende dai suoi iscritti. L'universita ed il CdS\e forma i futuri professionisti iscritti ad un
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albo, in particolare deve dimostrare attenzioné stghenti ed alla societa in generale: essi
pongono istanze di formazione culturale e tecnita devono essere raccolte e cui deve
essere data una risposta coerente ed efficacegdrimzazione del CdS cerca attualmente di
identificare le necessita attuali o future, sodatisfi requisiti degli studenti e spendere il
massimo sforzo per soddisfarne le aspettative ttirdache l'universitd deve porre oggi
attenzione ai propri studenti per orientare caaratinte il servizio educativo al fine di
preparare coloro che saranno in grado di rispond=e le proprie competenze,
consapevolezza del ruolo ed abilita alle necesgitduturo allo sviluppo sociale nel campo
dell'architettura.

Il principio (2) di direzione secondo una politil@mativa chiara e comunicata del CdS
stabilisce che la direzione del CdS agisca conerzar. In pratica si deve creare e mantenere
un ambiente interno nel quale le persone sianoapiente coinvolte nel raggiungimento
degli obiettivi del CdS in accordo con le lineeide#é dalla Presidenza. Un esempio di
espressione di tale concetto pud essere unaateziollegiale e trasparente degli organi
accademici (Giunta di Presidenza e Consiglio di )CdB generale significa adottare
modalita di direzione tali da essere capaci di irelnei componenti un’identificazione negli
obiettivi definiti dalle politiche dell’organizzaane. Comunque i problemi che si riscontrano
nell'attuale fase di applicazione del principio roiato dimostrano come l'organizzazione
del CdS sia legata ad aspetti culturali sui quadir ottenere dei cambiamenti, bisogna
riuscire ad incidere.

Il principio (3) esprime il coinvolgimento riguardagli obiettivi istituzionali delle persone
che lavorano nell’'ambito del CdS a tutti i livelipme I'essenza dell'organizzazione stessa,
in quanto rende possibile utilizzare le loro cagach beneficio dell’organizzazione.
Nell’attuale fase non si riscontra ancora una pigpglicazione del principio a causa della
non completa consapevolezza dei docenti e non tlogelta criticitd del proprio ruolo ai
fini della qualita. La direzione del CdS ha defing sta attuando delle azioni al fine di
correggere questo aspetto. Tra queste, particolanportanza € stata attribuita
all’'organizzazione di mostre dei laboratori per@erparallela sessione di discussione con la
partecipazione della Parti Interessate.

Il principio (4) riguarda I'approccio per processi concetto che nasce dall'ingegneria dei
processi industriali, ma che si é rivelato utileemtrale anche per i settori che producono
beni immateriali come l'informazione, I'educazione, ricerca, i servizi finanziari e di
ingegneria. Esso rappresenta uno degli elementigriatteristici del modello di gestione per
la qualita. Basandosi sul presupposto che un aigulitteso si raggiunge piu efficientemente
guando le attivita e le risorse necessarie sonttges un processo che le collega in un
flusso continuo ed unitario, la Presidenza del Cus individuato i processi che
caratterizzano la progettazione ed erogazioneeateizso formativo nel presente documento
e ne controlla 'andamento. Per evidenziare qupstipio, sono stati definiti una serie di
diagrammi di flusso che individuano attivita, démis, verifiche, riesami, misurazioni e
controlli retroattivi. Il quadro dei processi € goletato dall'individuazione delle risorse
umane, risorse strumentali, risorse finanziarise@se informative, sulle sequenze di attivita
organizzate.

Il principio (5) enuncia l'approccio sistemico allgestione del CdS: identificare,
comprendere e gestire le interrelazioni dei pracessntribuisce alla efficacia
dell’'organizzazione del servizio formativo ed adificienza nel raggiungimento dei suoi
obiettivi. Qui si evidenzia I'importanza della aisaldella situazione esistente, attualmente
ancora in corso, per l'avvio, la conduzione ed iglmramento della organizzazione del
CdS. In particolare, come vedremo nei capitoli datilialle diverse dimensioni, passando
dall’analisi alla identificazione dei processi sevé associare la loro classificazione in
termini di criticita. 1l classico punto di vistaganizzativo gerarchico-funzionale, che da per
scontatala la maggiore importanza di un processpetio ad un altro in base
all’organigramma formale, viene modificato sul madtella assegnazione di criticita. Infatti



sul piano della qualita la gerarchia formale norplaso ma, come gia detto assume rilievo il
fatto che il processo in esame € o0 meno a cortattdo studente. Per esempio nei servizi di
formazione il docente € a contatto con lo studequadi € lui, € non il preside, che gestisce
la criticita.

Il principio (6) enuncia il miglioramento continwtella prestazione complessiva del CdS
come obiettivo permanente. Culturalmente questéagpétto meno metabolizzato nella
gestione di un CdS. Infatti la presenza di lineeigienali attualmente non coincidenti con il
potere reale di azione e modica dei fattori orgeatizi che caratterizzano I'ambiente
operativo, creano ostacoli all’allineamento delievéa di miglioramento a tutti i livelli con
gli obiettivi per la qualita. Ad esempio il perstmasia docente che amministrativo,
generalmente mal si adatta all’esigenza di flelgibe di rapida reazione che hanno
caratterizzato la riforma dell’'universita italian@osi il problema dell’'orario di apertura si
scontra attualmente con le tradizionali deleghest®wali al personale di custodia delle
sede. Ad esempio se un docente non rispetta lodiriezione ed e difficilmente reperibile
dagli studenti I'azione correttiva difficilmente wdtre ad un richiamo informale al docente
da parte della Presidenza del Corso di laurea maldwvrebbe prevedere un accordo tra
managerdidattico e docenti su un nuovo orario che gasaati’eliminazione del rischio di
ripetizione della disfunzione. Un altro esempioudgda la gestione degli spazi (aule, sale
conferenze, ecc.) e delle attrezzature (proiettammputer,schermi, lavagne luminose) in
dotazione al CdS: si verificano problemi riguardbassegnazione che vengono regolati
mediante listituzione di un’agenda di prenotazigmesso i custodi della sede del CdS o
presso i tecnici del Laboratorio Informatico di Aitettura (LIA), dove vengono annotati
giorno, ora, attivita e nome del docente o ricen@athe la richiede. L'agenda consente di
assegnare le risorse disponibili sulla base dédlifmr di richiesta ed ha eliminato precedenti
piu gravi disfunzioni.

Il principio (7) enuncia la necessita di operarééeisioni, soprattutto a livello di Presidenza
e Commissioni di Giunta, basandosi su dati di fatte raccolta e I'analisi dei dati sul
funzionamento del CdS é il fondamento del princigialecisione basata sui fatti e viene
utilizzata come riferimento nel modello gestionaldottato a due livelli: nel controllo di
processo (osservato a vari livelli: ad esempioNlatleo di valutazione Interno dell’Ateneo)
e di prodotto (dalla Presidenza di Facolta medibntegistrazioni dei Corsi, dal docente con
le verifiche e gli esami). Va osservato comunque atiualmente questo punto si presenta
migliorabile soprattutto sul piano dei controlli grocesso a livelli di CdS. Le mostre-
discussioni sui Laboratori per anno hanno assumiche questa valenza in fase di
sperimentazione di nuove modalita di raccolta slaitprocessi.

Il principio (8) identifica il tema dei rapporti deciproco beneficio con i fornitori sia della
didattica sia dei servizi interni ed esterni: essno legati al CdS in una catena continua
cliente/fornitore che deve essere gestita coeragtitancon gli obiettivi per la qualita del
CdS. Il principio si basa sull'idea che il CdS eduoi docenti e non docenti non sono
indipendenti gli uni dagli altri, ma legati da rayp tesi al miglioramento, che aumentano la
capacita di entrambi a creare valore. Osservianaoimmportante ricaduta organizzativa: la
Facolta di Architettura viene considerata fornitdredocenti del CdS. L'Ateneo ed il Polo
Centro Storico Uno, intesi come apparato buroavatid amministrativo, sono considerati
come fornitori di servizi e infrastrutture al CdS.

Vedi Scheda A.2a



Matrice di corrispondenza tra Modello Qualita CRUI 2007 e norma UNI EN ISO 9001:2000
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ne

5.6 Riesame da parte della direzione

6 Gestione delle risorse

6.1 Messa a disposizione delle risorse.

6.2 Risorse umane

6.3 Infrastrutture

6.4 Ambiente di lavoro

7 Realizzazione del prodotto
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8.1 Generalita
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8.3 Tenuta sotto controllo dei prodotti non
conformi

8.4 Analisi dei dati

8.5 Miglioramento
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A.2b Coordinamento tra i processi per la gestiored @dS e i processi per la gestione della
struttura di appartenenza

La composizione dell'organigramma aggiornato camditazione delle deleghe e illustrato
nellaScheda A.2bLa modalita di nomina nei diversi ruoli del siseenti governo del CDS
avviene per cooptazione del Presidente, sentitntgressati.

A.2c Documentazione utilizzata per la gestione dwicessi identificativi e relative
modalita di gestione

Come abbiamo detto nei processi tramite i qualgestisce il CdS, la documentazione
utilizzata per la gestione del CdS si articolapselo laScheda A.2¢in:

A) Documenti relativi ad organizzazione o risorse,
B) Documenti di lavoro (inerenti i punti D.1.1.e,201., D3),
C) Documenti di registrazione (inerenti i punti [L®, D.2.1,D3).

La Figura 3 indica lo schema operativo della gestidella documentazione.
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Corrispondenza con UNI EN 1SO 9001:20
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Le informazioni essenziali relative al CdS posseseere ricavate dalla consultazione del
sito web: http://www3.unifi.it/cdlarchitettura/upload/sub/info_cdl_architettura.pdf , che € stato
implementato con le informazioni necessarie a feradeguata comunicazione alle Pl delle
informazioni essenziali sul CdS.

A.3 STRUTTURA ORGANIZZATIVA

A.3 a) Assegnazione ed assunzione delle responisalpiér tutti i processi tramite i quali si
gestisce il CdS e definizione dei legami di relam@ee di dipendenza tra le diverse
posizioni di responsabilita.

Il CdS ha individuato le responsabilita per i psgiedi organizzazione e gestione della
didattica (fig.1), I'’Ateneo ha individuato mediarileee guida le responsabilita per i processi
di gestione delle infrastrutture (fig.2) ed il Pajoelle per i servizi di contesto (fig. 3). |
processi hanno un responsabile (R ) cui si puocis® un responsabile operativo (RO).
Nel caso siano significativi vengano anche indicatioli coinvolti (C) ed eventualmente
Informati (I). Cfr.Scheda A.3a.

A.3 b) Coordinamento dei processi decisionali delSCe della struttura di appartenenza
Il Cds attua il coordinamento dei processi dec@liooon la Facolta tramite il Consiglio di

Presidenza di Facolta, che istruisce i problembrtapin CdF le decisioni da discutere e far
approvare.
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Figura 4 —-Organigramma d
CdS Architettura 4/S
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Figura 5 — Organigramma della struttura organizaatiell’Ateneo, aggiornato al settembre 2004
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Linee guida

Amm.ne

ua
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Fig. 6 Responsabilita del Polo centro storito

A.3b Coordinamento tra i processi decisionali ded€e della struttura di appartenenza

La Scheda A.3billustra la “matrice delle responsabilitd” coneriimento ai processi ed ai
relativi sottoprocessi per la gestione del CdS.

A.4 COMUNICAZIONE

A.4a Diffusione delle informazioni sul CdS

Si ritiene che le modalita di gestione della comanrione interna ed esterna, soprattutto
negli aspetti del controllo della sua efficacianmmano ancora del tutto sufficientemente
sviluppate e sistematiche per poter essere comasédefficaci e su questo punto sara
necessario definire procedure e registrazioni rsigtiehe, per esempio mediante strumenti
telematici.

Le comunicazioni rivolte al mondo della produzioraei servizi e della professione
avvengono per mezzo delle riunioni del Comitaténdirizzo. Si ravvisa che tale istituto non
ha prodotto atti significativi in ordine alle fint@l assegnate. || Comitato di Indirizzo é stato
costituito con delibera CdF 24/09/2003, prot. @b¢élibera CdF 18/01/2005 ne definisce la
composizione. A questa € seguita la riunione agidiremento del 24/03/2005.

A.4b Comunicazione verso le Pl

Il CdS ha sviluppato una serie di processi di cagamrione tra i vari livelli e le funzioni
dell’'organizzazione e con le Pl ester&elieda A.4D.

Il CdS non ha definito processi per misurare lgtia della comunicazione, i dati su questi
aspetti sono tratti da alcune modalita puntali lpgpiu registrate solo indirettamente nella
verbalizzazione generale delle sedute in cui siifestano quali:

> o0sservazioni degli studenti raccolte durante leevannioni degli organi collegiali;

» o0sservazioni degli studenti e delle altre P.l.\nde per e-mail;

> 0sservazioni raccolte durante i dibattiti e altgontri con gli studenti, i docenti e le altre
P.I.

Le osservazioni emergono principalmente quandonassa il significato di rilevamento di
non conformita (NC).
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A.5 RIESAME

A.5a Modalita di gestione del processo di riesame

In base all'analisi dei risultati, il Presidentel @dS, con i responsabili di processo ed in
particolare con la Commissione didattica, riesansinaualmente I'adeguatezza e I'efficacia
dell'azione didattica in una riunione di Giunta.ll€06 I'azione di riesame é stata avviata
con la riunione del GAV dell’11/04/2006 e con lamone di Giunta di CdS del 28/04/2006.
Le proposte emerse durante il riesame e la proglhgteentuali azioni da intraprendere sono
state sottoposte al CdS del 12/05/2006. Il riesameprso di completamento, costituisce
una analisi per progettare delle azioni prevendvei miglioramento mediante modifiche
dell’Ordinamento degli studi che verra effettuatiel primo ciclo post riforma nell’A.A.
2006-2007, entro il 2009. Un elemento confermatorieggaame 2006 riguarda I'esigenza di
razionalizzazione, eliminando sovrapposizioni dntemuto tra le discipline impartite e
modalita ripetitive della didattica nei Laboratarhe sono stati organizzati e coordinati per
anno e per area disciplinare iniziando un procedisanalisi specifica a questo scopo
(documentato da mostre dei lavoratori presso il \BES riesame della erogazione del
servizio didattico ha influito sulle proposte difiddmento dall’A.A. 2006-2007 per le
discipline senza copertura di docenza interna (Retibera CdF del 31/05/2006).

Come e stato detto, una volta completato, I'esttioriésame costituisce dati in entrata per le
modifiche dell’Ordinamento degli studi non & ancat@to svolto, tuttavia si stanno
costituendo le informazioni necessarie mediantadaolta di dati ed evidenze per verificare
la conformita dell'offerta formativa riguardo a :

> leggi nazionali e comunitarie;

Regolamenti di Ateneo;

Decisioni del CCdS e del CdF;

Verbali della Commissione didattica del CdS;

Verbali della Commissione logistica del CdS;

Verbali della Commissione per i rapporti esterdi@esS;

Verbali della Commissione per il tirocinio del CdS;

Verbali del ClI;

Disponibilita di risorse umane;

Disponibilita delle infrastrutture;

Analisi dei questionari compilati dagli studenti;

Efficacia dell’attivita didattica;

YV V V V V V V VYV V V VY

A.5b Esigenze di ridefinizione o di revisione debpessi tramite i quali si gestisce il CdS e
opportunita di miglioramento individuate, e relagvazioni intraprese

Il iesame annuale della dimensione Processo Foronatstata avviato con la riunione GAV
dell’11/04/2006. E’ proseguito: a) con il coinvatggnto dei docenti della Giunta del CDS
per accogliere eventuali pareri in merito (richéestviata il giorno 11/04/2006); b) con la
trattazione delllargomento nella Giunta di CDS @&/04/2006; c) con la discussione
proposta in sede di Consiglio di CDS; d) con lhigsta ai responsabili delle Commissioni
di CDS di averdeedbackin merito ai processi da essi diretti. Si rinvipportunamente
all' Allegato A3.1 (Verbale GAV 11.04.06;Convocazione Giunta CDS 28.04.06;
Convocazione Consiglio CDS 12.05.06; Richiestanpareesponsabili Commissioni CDS).

A seguito del riesame 2006, per quanto riguardadgssi di gestione: il GAV 2007 é stato
potenziato (da 4 a 7 componenti) e sono stati ebiogitri 3 membri ed una studentessa (uno
dei due rappresentanti essendosi laureato) pearattia rotazione annuale che é stata
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stabilita al fine di diffondere la cultura per laaiita ed aumentare il coinvolgimento del

personale e dei rappresentanti degli studenti d&l.C

Elementi relativamente al prodotto che sono emmsekiriesame al termine dell’AA 2006-

2007 sono emersi dal lavoro delle Commissioni din®& riguardano le seguenti esigenze di

miglioramento della didattica:

1. revisione delle propedeuticita tra alcuni inseganti;

2. difficolta nella suddivisione degli studenti frdiversi Laboratori relativi a uno stesso
insegnamento;

3. dimensionare il numero dei moduli e degli inseganti del Manifesto;

4. ampliamento e adeguamento degli spazi destfiatitivita didattica;

5. potenziamento dei servizi offerti agli studenti.

In seguito alle verifiche settoriali condotte netso dell’AA 2006-2007 sono state intraprese

le seguenti azioni correttive:

1. modifica dell’orario delle lezioni anche per sentire un migliore utilizzo delle aule;

2. modifica del calendario degli esami;

3. modifica della modalita di iscrizione degli séudi ai Laboratori;

4. potenziamento dell'attivita di tutorato;

5. progettazione di alcune importanti modifiche l@letede del CdS per un suo piu
razionale utilizzo;

6. esigenze di razionalizzazione dell'offerta fotivein relazione al rapporto di copertura
(ex Nota Miur 28/01/2005 per D.M. 27/01/2005 n. 5).

Le modalita di attuazione delle azioni correttivens state concordate in Giunta di

Presidenza e verbalizzate. L’esito delle azionirettive verra registrato e le modifiche

verranno riverificate dalle Commissioni interessatkapprovate in CdS. Sono correlate a
guesto elemento [Bcheda A.5.1& laScheda A.5.1b

17



| B ESIGENZE E OBIETTIVI

B1l ESIGENZE DELLE PARTI INTERESSATE

B1.1 Esigenze delle PI

a)

b)

Pl individuate

Il mondo delle professioni, costituito dai diveogieratori del processo edilizio e gli Enti

pubblici, forniscono i principali sbocchi professai ai laureati in Architettura e offrono

adeguate sedi per lo svolgimento del tirocinio.

Le parti interessate sono state individuate e atievmediante la costituzione di un

Comitato di Indirizzo (delibera della Facolta dichAitettura del 24/09/2003 prot. n° 65;

delibera della Facolta di Architettura del 18/0D2@ui segue riunione del 24/03/2005).

Le parti interessate nel Cl sono:

> gli studenti iscritti e potenziali;

> il mondo delle professioni rappresentate daglii@rdegli Architetti della Toscana,
Enti Pubblici (Regione Toscana — Consiglio Regienadl Assessorati Urbanistica,
Infrastrutture, Istruzione e Formazione; Comune Rrenze — Assessorato
all'Urbanistica; Provincia di Firenze; SoprintendanRegionale per i BB.AA.PP;
Circondario della Valdelsa);

> I’Associazione industriali di Firenze, sezione Exi.

Parti interessate indirette rappresentanti delleettiwita nazionale e dell’Unione sono |l
Ministero Italiano Universita Ricerca (MIUR) e, pérprincipio di sussidiarieta in
materia di libera circolazione delle professioni texritorio dell’'Unione sancito da
trattato di Maastricht e successivi, la Commissi&ueopea (CE). Al MIUR spetta il
compito di approvare I'Ordinamento mediante riesaffettuato con riferimento DM
23/12/1999" Rideterminazione dei SSD{GUCE n.3 del 5/1/2000) che riporta il DM
24/2/1993 “Modificazioni dell’ordinamento didattiamiversitario relativamente ai corsi
di laurea in Disegno Industriale e Architettura’odificato ai sensi dell’art.17, comma
99 della L.127/97 ed il successivo DM 4/10/208@D” (GUCE n. 249 del 24/10/2000)
contenente: Allegato A Elenco dei SSPAllegato B —Declaratorie dei SSPAllegato

C - Corrispondenze tra i settgridllegato D —Le afffinita tra i SSD Per I'elenco
completo delle discipline correlate ai SSD ci f@nisce ancora al vecchio DM 26/2/1999
(GUCE n.61 del 15/3/1999Rideterminazione dei SSD¢he le riporta tutte a differenze
del successivo decreto omonimo. Tali documenti viddiano I'elenco dei settori
scientifico disciplinari contenenti le disciplingigabili presso la Facolta di Architettura,
le modifiche all’Ordinamento didattico. Alla Commisne Europea spetta il compito di
approvare I'Ordinamento in relazione a quanto iatticella Europea 85/384/CEE.

Modalita e periodicita dei rapporti con le PI

| rapporti con il Comitato di Indirizzo di Facol{&€l) hanno una ciclicita biennale. Il CI
viene anche aggiornato, se necessario, in tali stmaia I GAV ha richiesto la
convocazione del Cl entro il 31 Dicembre 2007.

| rapporti con gli studenti avvengono in primo leograzie alla presenza di loro
rappresentanti nel Consiglio di Facolta (CdF), @ehsiglio di Corso di Studio (CCdS),
nella Commissione didattica del CdS (CD), nellarGudel CdS (GCdS), nel Comitato
di Indirizzo di Facolta (Cl), nella Commissione Ratica di Classe di Laurea (CP) e con



i questionari annualmente compilati dagli studenéinalizzati dal Servizio Statistico di
Ateneo.

Gli Enti Pubblici sono visti come potenziali offete di occupazione per i laureati,
possibili sedi dove effettuare il tirocinio e firaatori di Corsi Professionalizzanti
organizzati nell'ambito del CdS. | rapporti sonoug dal Presidente del CdS e dalla
Commissione Tirocini (CT) e avvengono per la presedi loro rappresentanti nel Cl,
ma anche in occasione di tesi di laurea che li medcoinvolti o progetti di ricerca
comuni.

| Dipartimenti di afferenza dei docenti del Cd$iha stipulato numerose convenzioni di
ricerca con enti pubblici, di vario ordine e gradbe documentano le relazioni del CdS
con PI (vedi anagrafe della ricerca).

| rapporti con il personale docente, fornitori irmieed esterni del servizio, avvengono
prevalentemente con la partecipazione ai CCdS e @bmmissioni del CdS. In
particolare la CD del CdS effettua incontri per@mdcon i docenti per garantire il
necessario coordinamento dei programmi, la loqponslenza agli obiettivi formativi, la
coerenza del carico didattico con i CFU e per iligre le criticita. Questi incontri sono
sia di tipo orizzontale, con i docenti di uno stessno, sia di tipo verticale, per
coordinare filiere di insegnamento che si articolam anni diversi ma sono fortemente
interconnessi tra loro, spesso con propedeutibitaciascun incontro viene redatto un
verbale.

Le modifiche dell’Ordinamento e del Regolamento dito devono essere sottoposte
all'approvazione della CE per il relativo riconaseinto europeo del titolo di studio. In
tale occasione i rapporti con la CE avvengono \&ts0 un’apposita Commissione
Ministeriale che valuta preventivamente la congraedelle modifiche apportate con le
direttive della CE. Vedere anckeheda B1.1

Esigenze delle PI

Obiettivo del Corso di Studi € la formazione deitCAitetto europeo, con un processo
formativo a ciclo unico conforme alla direttiva Bpea 85/384/CEE e dal

riconoscimento del titolo in base alla Direttiva0OB3{B6/CEE (riconoscimento delle

gualifiche professionali).

il GAV ritiene che sia indispensabile una valutazaon le Pl alla luce del processo di
Bologna, ossia verificare la coerenza dei contedetli insegnamenti alla luce di

competenze e abilita richieste dalle Pl. A tal fsieritiene che tale confronto debba
essere iniziato nell’ambito dell'incontro previston il Ci entro il 31 dicembre 2007.

La Scheda B1.2Ziporta le informazioni indispensabili ad assoévér carenze individuate
dalla presente prescrizione.

B2 ORIENTAMENTI E INDIRIZZI GENERALI PER LA QUALITA ' DEL CdS
(POLITICHE PER LA QUALITA’)

B2.a Prospettive per le quali preparare gli studentche conseguiranno il titolo di studio

Il processo edilizio € oggi caratterizzato da ungewole complessita organizzativa dovuta
alla molteplicita di operatori ed Enti coinvoltirda definizione ed attuazione dei beni edilizi
ed infrastrutturali e di qualsiasi modifica o restadei beni esistenti. In questo contesto, in
particolare in Italia, dove la professione fa iifeento ad un Albo professionale presso
Ordini localmente costituiti ai sensi del Codicevii@ e del Codice Penale che imputa la
responsabilita delle opere al progettista, la msiftne dell’Architetto risponde a precise
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esigenze della societa appunto codificate medidfitelividuazione di figure di
responsabilita agli effetti civili e penali.
Pertanto le prospettive professionali che si offraon il conseguimento del titolo di studio
sono le seguenti:
architetto libero professionista (iscrizione albp A
accesso ai ruoli dirigenziali e gestionali all'ime delle strutture tecniche della
Pubblica amministrazione, di ogni ordine e grado;
posizioni tecnico-gestionali nelle imprese di cozibne e industriali

B2.b Coerenza delle prospettive con le esigenzerfative delle Pl

Il caso del CdS in Architettura 4/S ha una sua ifipga riguardo al problema qui discusso
della coerenza degli obiettivi in quanto questanaente vengono assicurati, come invece
avviene in questo caso, da un doppio passaggiesiime-approvazione sia ministeriale sia
di accreditamento Europeo. Pertanto, alla luce f@¢#o di tutta evidenza, questo
Ordinamento deve raggiungere non solo una geneneaenza ma una conformita alla
norma per poter essere erogato con effetti di Malidul titolo riconosciuto in tutto il
territorio dell’'Unione e legalmente in Italia

B2.c Altri orientamenti relativi alla qualita e lor o coerenza con le esigenze delle Pl
(1) Ridurre il numero di docenti a contratto
L’attuale numero di docenti a contratto, soprabtyger i moduli in alcuni Laboratori,
risulta troppo elevato. Cio soprattutto per I'efevaumero di studenti immatricolati
(prima dell’entrata in vigore del DM 509/1999 e esessive modificazioni) che
impongono un numero di sdoppiamento dei corsi raeVSi prevede comunque un
significativo miglioramento a regime che verra méga e registrato.
(i) Continuita didattica
Nonostante l'elevato numero di docenti a contrddtaontinuita didattica € garantita
dalla sostanziale stabilita dei docenti di ruoldeécriterio delle continuita didattica nella
assegnazione dei corsi sdoppiati in particolar@eenti esterni di cui viene verificata
'adeguatezza incrociando le registrazioni del doeecon il parere degli studenti nelle
sedi dove viene raccolto (v.sopra).
(i)  Crescita scientifica dei docenti
Il CdS si impegna per garantire un carico didatecmilibrato per i ricercatori, (anche
con il ricorso a docenti a contratto) in modo dansamtire loro lo svolgimento
dell'attivita scientifica. Tuttavia il notevole faisogno di docenti anche in altri CdS della
Facolta sfugge al controllo del CdS in oggetto assendovi processi di osservazione di
guesta variabile.
(iv)  Politiche relative alle infrastrutture
Con la loro costituzione, a ciascun CdS e stategmsga una sede (tra quelle gia a
disposizione della Facolta). Il CdS sta progettaralouni interventi finalizzati
alladeguamento della sede alle proprie esigenoepatibilmente con le risorse
disponibili. In particolare si prevede di adibirg aule spazi attualmente non utilizzati e
adeguare aule gia esistenti alle esigenze dei h#trar
La Giunta di presidenza del CdS ha cercanto dvaatti un processo di definizione e
verifica dei requisiti di progettazione affidata ad docente della Facolta afferente al
CdS, per assicurare il raggiungimento degli ohiettii idoneita alla didattica come
previsto dall’Ordinamento vigente (v. dimensione D)
(v) Politiche relative agli Enti Pubblici e al moadiel lavoro
L’obiettivo € quello di operare in sinergia con Einti Pubblici ed il mondo del lavoro
per l'organizzazione dei tirocini riguardanti glitudenti del quinto anno e la
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progettazione di corsi di formazione professionpé,i quali il CdS € accreditato presso
la regione Toscana, finalizzati al’laumento deltopazione. Si segnalano, a questo
proposito, le humerose convenzioni stipulate daflifeo con gli Enti Pubblici e con il
mondo delle Professioni.
(vi)  Politiche relative all’erogazione della didata
Attraverso I'organizzazione degli studi in un unicolo quinquennale ci si propone di:
(a) garantire solide conoscenze di base che canrserllo studente di apprendere in
modo critico e sistematico i contenuti delle difio caratterizzanti e professionalizzanti
e al futuro laureato di adeguarsi alle esigenze mdehdo del lavoro in continua
trasformazione; (b) favorire la partecipazione aebndo del lavoro alle attivita
professionalizzanti; (c) garantire la partecipaeioelle PI ai processi decisionali.
(vii)  Politiche relative ai servizi di contesto
Le politiche relative ai servizi di contesto prewad tre ambiti d’intervento:
v | moduli professionalizzanti
v 1l sostegno alla disabilita
v Le collaborazioni studentesche.
| Progetti Moduli Professionalizzanti nelle lauree universitarie, sono finanziati dalla
Regione Toscana sul Fondo Sociale Europeo (P.ObR3@\sse C Misura C3), hanno
come scopo la creazione di ulteriori possibilita ge studenti universitari di spendere la
formazione sul mercato del lavoro. | Progetti MadRfofessionalizzanti nelle lauree
universitarie consistono in segmenti professiomaliti inseriti nei (oppure/anche facenti
parte dei) percorsi formativi dei CdS. In partigeldl CdS in Architettura 4S fa da
riferimento al modulo di
“Progettazione di architettura ecologica in arediteeranea”
| moduli professionalizzanti sono connotati dabgsenti caratteristiche:
* un’offerta formativa corrispondente ai fabbisogmofessionali espressi dal contesto
produttivo locale;
* momenti applicativi e di esperienza tecnpratica,
* utilizzazione deknow howdelle imprese e del sistema di formazione probesde;
* sperimentazioni didattiche;
* integrazione con il sistema dell'Istruzion€&@mazione Tecnica Superiore (IFTS).
Il Progetto Modulo Professionalizzante si concluda la acquisizione, da parte degli
studenti partecipanti, di
* almeno 30 Crediti Formativi Universitari (CfFU
* un attestato di qualifica professionale regile e riconosciuto a livello europeo
spendibile sul mercato del lavoro
| destinatari dei Progetti Moduli Professionalizizesono gli studenti iscritti ai corsi di
laurea di 1° livello, di laurea specialistica dalirea specialistica a ciclo unico, nonché a
corsi liberi delle Universita toscane.
(http://www.unifi.it/mod_professionalizzanti/cos@rn®.htm).

Il Servizio Accoglienza Studenti Disabiliubicato presso il Rettoratodell’Universita
degli Studi di Firenze, € la struttura di Ateneo pbeoordinamento, il monitoraggio ed il
supporto delle iniziative per I'integrazione degtudenti con disabilita e si occupa di
rilevare le esigenze degli studenti disabili nondhéndividuare gli interventi da adottare
e le iniziative da promuovere.

Tale Ufficio, operando secondo quanto previstoadebge 104 del 1992 integrata dalla
legge 17 del 1999, fornisce allo studente, avemiiéode che ne faccia richiesta, interventi
che riguardano la dotazione di attrezzature teengchussidi didattici specifici, il servizio

di tutorato, i servizi di assistenza alla persowmaché iniziative volte ad individuare

paritetiche condizioni di diritto allo studio. Leatteplici attivita dell’Ufficio in favore
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della disabilita, vengono svolte di concerto cora UBommissione per la Disabilita
istituita per individuare le esigenze degli studetisabili, predisporre gli opportuni
interventi e valutarne I'efficacia.

Il Servizio Accoglienza Studenti Disabili pressdriéttorato traduce in termini operativi,
di concerto con la Commissione, gli interventi finzati alla formazione e

all'integrazione sociale degli studenti disabilii $ccupa dell’aspetto gestionale
amministrativo-organizzativo, dell’analisi e del nitwraggio procedurale nonche del
coordinamento delle attivita connesse all’elargizieed alla definizione degli opportuni
stanziamenti di bilancio in ottemperanza alle divetministeriali.

Servizio Accoglienza Studenti Disabilic/o Ufficio Orientamento Mobilita e
Collaborazioni StudentescHheivisione Servizi alla Didattica, Innovazione e 8ppo
Offerta FormativaPiazza San Marco, 4 — FirenZel. 055 2756771; Fax. 055 2757681;
E-mail: sostegni@adm.unifi.it

All'interno di ogni Facolta vi sono docenti che &yano il ruolo di Delegato per la
Disabilita, che costituisce il diretto punto di riferimentodditico per gli studenti
universitari.

Presso ogni Polo didattico, gli studenti possowolgersi aitutor specialisticper studenti
disabili al fine di ricevere un sostegno didattmia specifico e/o essere coadiuvati nella
ricerca di un collaboratore individuale nonché’meerimento nella realta universitaria e
nell'interazione con il mondo universitario.

Per quanto riguarda le collaborazioni studente¢Rife Normativo: art. 13, legge 390 del
2/12/1991) il bando di Ateneditp://www3.unifi.it/studenti/CMpro-v-p-498.htinper i
servizi di contesto prevede che gli studenti isaltmeno al Il anno ed in possesso dei
requisiti di merito e reddito stabiliti per leggmssono prestare una collaborazione a
tempo parziale presso I'Universita (bibliotecheseie altri centri di servizi), per un
periodo massimo di50 ore annue Ogni anno viene messo a CoNcorso un certo numero
di collaborazioni suddivise per corso di laurea diploma.

a) Metodi con i quali si assicura la diffusione eal comprensione delle politiche tra il
personale docente e di supporto e le altre Pl e lorefficacia
All'interno del CdS la diffusione e la comprensiodelle politiche € realizzata dai
periodici incontri della CD e grazie alla presediaappresentanti degli studenti in tutti
gli organi collegiali. Le principali problematiclael CdS vengono trattate nelle ordinarie
riunioni della GCdS e del CCdS .
Le politiche del CdS vengono diffuse all’esterno wenfronti delle scuole medie
superiori attraverso incontri annuali di orientameeron gli studenti e verso il mondo del
lavoro con I'organizzazione dei tirocini.
Le Commissioni Rapporti esterni e Tirocini del Ct&hgono rapporti con gli Enti
Pubbilici e il mondo delle Professioni.
In particolare, riguardo alla politica per la gteli’'organizzazione coordinata a livello di
Ateneo di corsi di formazione pianificati e regdirper il personale docente e di
supporto sul modello Campus Qualita e a livelld-dcolta il coordinamento dei GAV,
ha assunto una valenza di miglioramento per quagarda gli obiettivi di competenza,
abilita e consapevolezza degli obiettivi per lalager tutto il personale docente e di
supporto coinvolto e per la direzione dei CdS.



Completano le informazioni sopra esposte i dattissiei degli studenti laureati, da
considerarsi in qualita di indicatori del gradoradggiungimento degli obiettivi generali del

CDS

Statistiche sugli studenti laureati in Architettura quinquennale

Sessione 2001 2002 2003 2004 2005

straordinaria - 298 317 273 274
estiva - 305 277 259 246
autunnale 239 257 288 222 211

Le azioni finalizzate al conseguimento degli olbkettgenerali di apprendimento si
concretizzano in politiche orientate a miglioratecoordinamento fra le discipline, ad
organizzare in modo adeguato gli orari delle lezienla sequenza delle attivita. Si
considerano indicatori di tali politiche:

Tassi di abbandono al Il anno

casistica 2001/2002 |2002/2003 |2003/2004 |2004/2005 |2 005/2006 | 2006/2007
abbandoni 6.2% 4,2% 41% 0,75%
espliciti
trasferimenti ad 10.5% 7 3% 3 8% 3 8%
altro CdS 70 270 O70 o0
mancate 8,2% 8,7% 10,6% 13,3%
ISCrizioni
Fonte: DAT 3 LSCU
Tempo di conseguimento del titolo di studio (n.anii
2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007
10,0 10,4 10,4 11,2

Fonte: Almalaurea



B3 OBIETTIVI PER LA QUALITA’ DEL CdS

a) Obiettivi di apprendimento in termini di conoscenze, capacita e comportamenti

a.1l Conoscenze

Le conoscenze organizzate secondo quanto defiratta dnodifiche normative alla
cosiddetta tabella XXX:

b)

DM 23/12/1999° Rideterminazione dei SSD{GUCE n.3 del 5/1/2000) che riporta la
Nuova Tabella XXX modificata ai sensi dell’art.1dgmma 99 della L.127/97 ed |l
successivo DM 4/10/200@6SD” (GUCE n. 249 del 24/10/2000) contenente: Allegato
A — Elenco dei SSPAllegato B —Declaratorie dei SSPAllegato C - Corrispondenze
tra i settori Allegato D —Le affinita tra i SSDPer I'elenco completo delle discipline
correlate ai SSD ci si riferisce ancora al veccbhid 26/2/1999 (GUCE n.61 del
15/3/1999)'Rideterminazione dei SSDEhe le riporta tutte a differenze del successivo
decreto omonimo.

Determinazioni classi secondo il DPR 328/2001 nuokdinamento professionale di
Riconoscimento Europeo in base alla direttiva CEEB®4.

Conoscenze linguistiche e informatiche.

a.2 capacita
Sono state individuate dalla Commissione didatliglaCdS ed espresse in un documento
allagato alla dimensione D (v. Tabella 2)

a.3 comportamenti

Il CdS cura I'indicazione nella didattica di comfaomenti di deontologia professionale e
atteggiamenti di progetto congrui all’etica equigarita tra sessi, razze, religioni e
sensibilita ai problemi dell’'ambiente e della sezra .

Coerenza degli obiettivi di apprendimento con lgrospettive per le quali preparare
gli studenti che conseguiranno il titolo di studio
(Cfr punto B2.b)

Confronto con gli obiettivi di apprendimento dialtri CdS della stessa tipologia

Il CdS a ciclo unico quinquennale si caratterizeayna consistente preparazione di base

erogata agli studenti nei primi anni con 'obiettidi fornire gli strumenti necessari per

lo studio delle materie caratterizzanti e profesai@zanti. Gli studi sono cosi

organizzati secondo una precisa sequenza di propeitke che evita il piu possibile

sovrapposizioni o lacune e migliora le possibititauna formazione critica e flessibile,

pit adeguata alle mutevoli esigenze del mondoad@rb e delle professioni. Quindi gli

obiettivi formativi per tutti i CdS rispondono, cendetto sopra, a precisi vincoli definiti

in sequenza da:

> Direttiva 85/384/CEE del Consiglio del 10 giugno8&9concernente iteciproco
riconoscimento dei diplomi, certificati ed altritdli del settore dell'architettura e
comportante misure destinate ad agevolare l'eserciffettivo del diritto di
stabilimento e di libera prestazione di seryizi

» DM 23/12/1999° Rideterminazione dei SSOXGUCE n.3 del 5/1/2000) che riporta
la Nuova Tabella XXX modificata ai sensi dell'ait, comma 99 della L.127/97
ed il successivo DM 4/10/2008SD” (GUCE n. 249 del 24/10/2000) contenente:
Allegato A —Elenco dei SSPAllegato B —Declaratorie dei SSPAllegato C -
Corrispondenze tra i settgriAllegato D —Le affinita tra i SSD Per l'elenco
completo delle discipline correlate ai SSD ci $ensce ancora al vecchio DM



26/2/1999 (GUCE n.61 del 15/3/199%ideterminazione dei SSDEhe le riporta
tutte a differenze del successivo decreto omonimo.

> il DPR 5 Giugno 2001, n. 328)odifiche ed integrazioni della disciplina dei rasjti
per 'ammissione allesame di Stato e delle rekatprove per I'esercizio di talune
professioni, nonché della disciplina dei relatividmamenti, pubblicato nel S.O. n.
212/L alla G.U. n. 190 del 17 agosto 2001

Cio premesso, nelllambito dell’autonomia dei singdknei si sono declinati i contenuti, ma
soprattutto le modalita di erogazione della didattin modo differenziato come si puo
osservare accedendo al sito dell'offerta formativaniversitaria del MIUR
(http://offertaformativa.miur.it/corgi/ed ai siti dei singoli Atenei, per i dettagli dgiali si
rimanda ai siti web specifici.

Si rimanda al sitoh{tp://offertaformativa.miur.it/corgi/ per visualizzare i CdS della classe
4/S attivati.

Tale analisi verra effettuata in modo sistematicodgcasione del riesame dell’ordinamento a
chiusura del primo ciclo post riforma nellA.A. 206@007 e costituira un input di
progettazione.

Nel merito della documentazione idonea a identiidgprogressi fatti in ordine al presente
elemento si elenca:

A) documenti normativi che trattano gli obiettiviapprendimento:

- Direttiva CEE 85/324

- Regolamento CDS
(http://www.arch.unifi.it/upload/sub/Regolamenti/R@gch _quinquennale.pdf

B) indicazione punti di coerenza fra obiettivi @pprendimento e obiettivi qualificanti 4S:
- Guida dello Studente
(http://www.arch.unifi.it/upload/sub/Guida/guida0408&hitettura.pdf).3

Cfr. questo punto anche con il punto B3.4

B3.2 Coerenza degli obiettivi di apprendimento gbnobiettivi formativi qualificanti la
classe 4S

La coerenza fra gli obiettivi di apprendimento edjiettivi qualificanti la Classe 4S viene
perseguita mediante lo sviluppo di azioni qualiorciinamento delle aree scientifiche,
identificazione degli statuti delle discipline aliezazione di commissioni di tesi di laurea di
tipo interdisciplinare. | relativi documenti soneepenti nellAllegato B3.2

B3.3 Coerenza degli obiettivi di apprendimento gbrobiettivi generali

Vedi Scheda B3.3

B3.4 Coerenza degli obiettivi di apprendimento clen esigenze di apprendimento
evidenziate dalle Pl

Vedi Scheda B3.4



B3.d Altri obiettivi per la qualita e loro coerenzacon gli orientamenti e indirizzi

Le tabelle seguenti mostrano, in un arco tempatiadei anni accademici, 'andamento degli
iscritti al CdS, la provenienza degli studenti shéscrivono al primo anno e gli abbandoni
degli studenti dal secondo anno in poi, suddivisebbandoni espliciti (rinuncia formale
dello studente), trasferimento ad altro CdS, manestrizione all’inizio dell’A.A. (coloro
che non rinnovano l'iscrizione ma non fanno perkemina rinuncia formale). Il totale degli
abbandoni é stato valutato in relazione al totalglidscritti allo stesso anno, ricavando cosi
il tasso di abbandono. Tutti questi dati sono Siatietizzati attraverso grafici, che mostrano
immediatamente alcuni miglioramenti rilevanti. Ittfa si puo notare che il tasso di
abbandono e in costante decremento, in particalasecondo anno, notoriamente critico da
guesto punto di vista. Il maggior decremento si postatare nell’A.A. 2002-2003 (dal 25
al 20% per gli studenti iscritti al secondo annn)¢concomitanza con I'entrata a regime del
nuovo ordinamento. In questo A.A. e possibile rotanche una flessione degli studenti
iscritti, poiché é entrato in vigore il numero ckiy fissato in trecento unita annue per il CdS
4/S. Uno degli obiettivi principali del CdS é cenente quello di continuare questo trend
positivo, puntando a scendere sotto il 10% didadisabbandono per gli studenti che
passano dal primo al secondo anno (per gli anncessivi le percentuali sono gia
confortanti, arrivando ad un irrisorio 1% al quir@ono).

Questi dati, in generale positivi sono da considgr anche esito dell’azione di

miglioramento relativa alla riorganizzazione daiémtamento in ingresso

Numero iscritti/ AA. 2001/02 | A.A. 2002/03 | A.A. 2003/04 |A.A. 2004/05 | A.A. 2005/06 | A.A. 2006/07
provenienza

Iscritti al | anno 695 322 289 294 291 297
Maturita Clas., 358 194 186 174 201 208
Scient. e Scien. Tec.

Maturita T_ecnlca 23 5 3 1 3 6
Commerciale

Altra Maturita 154 64 54 42 39 27
tecnica

Maturita

professionale 30 4 3 > 0 0
Altro tipo di maturita

(magistrale,

pedagogico 130 58 43 72 47 55
linguistico, artistico

ecc.)




A.A. 2001/02 | A.A. 2002/03 | A.A. 2003/04 |A.A. 2004/05 A.A. 2005/06 | A.A. 2006/07
Iscritti al Il anno 581 286 262 264 267
Provenienti dal |
anno dello stesso
CdS e 550 264 240 244 248
appartenenti alla
stessa coorte.
Abbandoni espliciti 36 12 11 2 4
Trasferiti ad altro
Cds 61 21 7 10 8
Mancate iscrizioni 48 25 31 35 31
Totale abbandoni 145,00 58,00 49,00 47,00 43,00
Tasso di
abbandono (%) 24,96 20,28 18,70 17,80 16,10
A.A. 2001/02 | A.A. 2002/03 | A.A. 2003/04 |A.A. 2004/05 A.A. 2005/06 | A.A. 2006/07
Iscritti al Il anno 511 268 240 - -
Provenienti dal |
anno dello stesso
CdS e 478 246 210 - -
appartenenti alla
stessa coorte.
Abbandoni espliciti 13 0 0 - -
Trasferiti ad altro
Cds 38 8 9 - -
Mancate iscrizioni 20 10 21 - -
Totale abbandoni 71,00 18,00 30,00
Tasso di
abbandono (%) 13,89 6,72 12,50
A.A. 2001/02 | A.A. 2002/03 | A.A. 2003/04 |[A.A. 2004/05 A.A. 2005/06 | A.A. 2006/07
Iscritti al IV anno 472 266 237 - -
Provenienti dal |
anno dello stesso
CdS e 442 231 203 - -
appartenenti alla
stessa coorte.
IAbbandoni espliciti 1 0 0 - -
Trasferiti ad altro
Cds 16 6 0 - -
Mancate iscrizioni 18 5 7 - -
Totale abbandoni 35,00 11,00 7,00
Tasso di 7,42 4,14 2,95

abbandono (%)
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A.A. 2001/02 | A.A. 2002/03 | A.A. 2003/04 |A.A.2004/05 | A.A.2005/06 | A.A. 2006/07

Iscritti al V anno 463 257 - - -

Provenienti dal |
anno dello stesso
CdS e 421 224 - - -
appartenenti alla
stessa coorte.

IAbbandoni espliciti 0 0 - - -
Trasferiti ad altro

cds 4 2 - - -
Mancate iscrizioni 16 0 - - -
Totale abbandoni 20,00 2,00

Tasso di 432 0,78

abbandono (%)
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|C RISORSE

C.1 PERSONALE DOCENTE E DI SUPPORTO ALLA DIDATTICA E ALL ’APPRENDIMENTO

C1.1 Adeguatezza del personale docente in relazb@eesigenze del CdS

a) Criteri per la determinazione delle esigenze eep la messa a disposizione di
personale docente accademico esterno
Il Manifesto degli Studi, sulla base dell’Ordinanteniportato nel Regolamento del CdS
in Architettura a ciclo unico 4/S, individua: I'eleo delle attivita formative, i relativi
settori scientifico-disciplinari e CFU assegnadi)dro collocazione nel piano degli studi
dellAA in programmazione (v. Guida per gli Student
http://www.arch.unifi.it'upload/sub/Guida/quida 0607.pdf ). Prima dell'inizio dei corsi ed
in tempo utile per i necessari passaggi di applionazin Consiglio di CdS e successiva
ratifica del CdF viene effettuata una verifica delsorse di personale docente necessario
alla erogazione del CdS.
In base al numero degli iscritti ai vari anni, temgonto anche di un possibile carico
didattico derivante dagli anni precedenti, nel meéisEebbraio il CdS su proposta della
CD del CdS stabilisce il numero di corsi e laborigper il successivo anno accademico.
Vengono in primo luogo individuate le titolaritdeesupplenze intendendo:
> titolarita come compito istituzionale didattico dighatorio di almeno 60 ore (cfr. Doc
17/01 art.3, coma 3.1 emesso dal Comitato Naziatidkalutazione) per i professori
ordinari (PO) e associati (PA)
> supplenza come compito didattico aggiuntivo perd®BA e non obbligatoria per i
ricercatori
In genere gli impegni didattici sono di 8 CFU (1&@@) per i corsi, 12 CFU (180 ore) per
i laboratori di cui 2 CFU (30 ore) o 4 CFU (60 op=&y i moduli nei laboratori. | risultati
sono comunicati al CdF che li approva e procedenattere un bando interno con
scadenza a 30gg, rivolto a professori e ricercatelia Facolta, per la copertura con
supplenze dei rimanenti insegnamenti. Le domandgomo quindi esaminate dalla CD,
della quale fanno parte i garanti del CdS appanterale diverse aree disciplinari
(indicati nella delibera del CdF di approvazionérdeovo Ordinamento del 27/04/2001),
che verifica la congruita tra il settore scientfidisciplinare del candidato e quello della
materia messa a bando, e ne propone I'approvazbi@dS e poi la ratifica al CdF.
Quest'ultimo, se necessario, procede a mettera@dba@sterno i rimanenti posti per:
> supplenza se si tratta di docenti esterni alla Facodi altro Ateneo
» contratto se si tratta di personale docente estdtomiversita.

Ai candidati esterni, che presentano la loro doraatoh apposito modulo, € richiesto
anche di allegare il curriculum. La CD esaminadendnde e sottopone il proprio parere
alla approvazione in Consiglio di CdS, che la irmlial CdF per la definitiva
approvazione. Nel caso di piu domande per lo st@ssegnamento viene seguito |l
seguente criterio di priorita:

» docenti dell’Ateneo di Firenze

> docenti di altri Atenei

> personale non accademico

Nel caso di piu domande presentate da personaeedh scelta viene fatta in base al
curriculum e ad eventuali esperienze degli anniguienti.



b) Esigenze di personale docente accademico ed asbe

Le esigenze di personale per la copertura deglegimamenti impartiti, previste
nell'offerta formativa, sono elementi in uscitaldgirogettazione annuale del CdS e sono
indicate nel bando per affidamenti e supplenze {pdwcenti strutturati) e bando per
contratti (per il personale non universitario). iTécumenti sono visibili, per I'anno
accademico in corso, all'interno del sito web délkcolta, al seguente indirizzo web:
http://www.arch.unifi.it/ CMpro-v-p-297.html

La scheda Cl.lallegata al presente RAV sintetizza, attraversaliagramma di flusso, la
procedura per la messa a disposizione di persaloalente e gli step necessari per arrivare
alla delibera annuale degli affidamenti, appro#bCdF.

c) Disponibilith e competenza della docenza e adeayazza alle esigenze del CdS

Nella tabella di seguito si riporta I'organico d&dS Architettura 4/S per quanto riguarda
il personale docente di ruolo a tempo pieno e defin
L’organico degli afferenti al CdS Architettura 4fSulta essere composto da:

Qualifica Docente

N°docenti A.A.

N°docenti A.A.

Incremento %

2005-06 2006-07
Professori Ordinari (PO) 41 48 17,07%
Professori Associati (PA) 56 72 28,57%
Ricercatori (RU) 52 74 42,31%
Assistenti di ruolo 3
Totale 149 197 32,21%

Tab.1- Consistenza del corpo docente stabilizzatoremento rispetto all’A.A. precedente

| docenti strutturati a diverso titolo afferenti@llS sono 197, coprono abbondantemente
il 50% degli insegnamenti dell’offerta formativalli®A 2006-2007; infatti i moduli
formativi erogati sono stati 301.

| docenti esterni incaricati nellAA 2006-2007 sostati 97, rispetto ai 104 dell’A.A.
precedente.

Il totale dei docenti del CdS e pari, quindi, a 208a (197 strutturati + 97 a contratto +
3 professori incaricati + 1 professore proveniaet@altro Ateneo)

Il totale dei CFU offerti e pari a 1.445, con upparto medio di 4,85 CFU per docente.
Dalla tabella di sintesi emerge che, rispetto alkAprecedente, c’'e stato un netto
miglioramento in termini di docenti strutturati (22ovi ricercatori di ruolo i quali non
hanno I'obbligo della docenza, cid nonostante copranche incarichi di didattica), oltre
a scorrimenti di carriera. A fronte di una offerfiarmativa identica in termini di
insegnamenti attivati, tale aumento ha permessaddrre il numero dei docenti a
contratto. Ad oggi, pertanto, il rapporto dei ddcem contratto rispetto ai docenti
strutturati e di uno a due (un docente a conti@ito due docenti strutturati), pari al 33%
circa del totale dei docenti del CdS.

La tabella allegataScheda C1.2 indica la consistenza dei CFU offerti ed il numero
degli insegnamenti impartiti per ogni SSD. La tébehe segue illustra una verifica a
campione, per due SSD. Essa confronta la adegaatkd corpo docente afferente al
CdS, in termini di appartenenza ai SSD, rispetitftdrta formativa prevista dal
Manifesto degli studi dell’AA 2006-2007.
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GEOJ05 5 1 100,00% 5 100,00%
ICAR/O8 63 10 10 100,00% 63 100,00%
IR0 8 3 3 100,00% 8 100,00%
ICAR/09 96 27 11 40,74% 52 54,17%
'lcc’jfg/lolg' 13 3 3 100,00% 8 61,54%
ICAR/L2 147 33 20 60,61% 101 68,71%
ICAR/13 5 1 1 100,00% 5 100,00%
ICAR/14 315 60 37 61,67% 245 77,78%
ICAR/15 15 3 3 100,00% 15 100,00%
ICAR/16 27 6 5 83,33% 22 81,48%
ICAR/L7 138 23 17 73,91% 99 71,74%
ICAR/18 85 16 13 81,25% 73 85,88%
ICAR/L9 144 34 16 47,06% 87 60,42%
ICAR/20 51 9 9 100,00% 51 100,00%
ICAR/21 103 19 13 68,42% 79 76,70%
ICAR/22 41 10 4 40,00% 29 70,73%
ING-IND/10 6 3 3 100,00% 6 100,00%
ING-IND/11 42 9 8 88,89% 36 85,71%
IUS/10 12 4 4 100,00% 12 100,00%
L-ART/O1 6 3 3 100,00% 6 100,00%
L-ART/01/02/03 5 1 1 100,00% 5 100,00%
L-ART/02 6 3 3 100,00% 6 100,00%
L-ART/03 8 4 1 25,00% > 25,00%
L-ART/06 5 2 1 50,00% 4 80,00%
MAT/02/03/05 16 2 2 100,00% 16 100,00%
MAT/03/05 5 1 1 100,00% 5 100,00%
MAT/05 48 6 6 100,00% 48 100,00%
M-GGR/01 18 3 2 66,67% 12 66,67%
SPS/10 12 2 2 100,00% 12 100,00%

Percentuale di copertura dei docenti strutturatigs®D




La tabella precedente mostra tutti i SSD in cuistesialmeno una disciplina attivata
all'interno del CdS, il numero degli insegnamenti ®tale dei CFU erogati in quel Settore
Scientifico Disciplinare, il numero dei docentiwgturati, il rapporto tra docenti strutturati e
totale docenti per ogni SSD, il numero dei CFU ctgia docenza di ruolo e il rapporto tra i
CFU coperti da docenti strutturati e il totale @&U. Si pud notare che ogni SSD e coperto
da almeno un docente strutturato e la docenzaoth gupera in quasi tutti i SSD il 50% del
totale degli insegnamenti attivati. Se consideriamweece, i CFU, possiamo notare che la
guasi totalita dei SSD é coperto per piu del 50%atzenti di ruolo (solo nel SSD L-ART/03
la copertura dei CFU di docenti strutturati € @dr25% del totale dei CFU erogati in tale
SSD).

Tale situazione rappresenta certamente un migliendéon rispetto agli anni accademici
precedenti ed e soprattutto il frutto dell’aumetéb corpo decente strutturato.

Come si evidenzia nell’allegatécheda C1.2l numero dei CFU per settore disciplinare
appare fortemente sbhilanciato in alcuni settotaasa della grande quantita di moduli
didattici offerti, cui non fanno riscontro risorgé docenza strutturata adeguate. Questo
evidenzia un punto su cui definire azioni di mighmento in termini di
razionalizzazione della pianificazione didatticapmattutto cercando di limitarne |l
numero e, quindi, il ricorso a docenti esterni. &ferenti al CdS riescono a garantire
percentuali molto variabili della domanda formatilanumero complessivo dei docenti
strutturati appare comunque in accordo con i régumsinimi di legge fissati dal
Comitato nazionale per la valutazione del sistemaeusitario del MIUR istituito ex art.
2 L.370/99 con DM 4 Aprile 2000 (DOC 17/01, Dicembr2001 -
http://www.cnvsu.it/ library/downloadfile.asp?id=10728). Tali requisiti fissano in 16 il
numero di docenti minimo per la prima attivaziont2eper le ulteriori erogazioni di CdS
della stessa classe. L’AA 2006-2007 oggetto diteaione ricade in quest’ultimo caso.
Nelle successive integrazioni (DOC 3/03 Aprile 2003 -
http://www.cnvsu.it/ library/downloadfile.asp?id=10949) il Comitato nazionale indica nei
criteri di valutazione il numero modificato di 1®aknti nei due casi di erogazione. La
nota del MIUR del 3 Luglio 2003 -
http://www.miur.it/0006Menu_C/0012Docume/0015Atti M3320D M __ 8 cf2.htm- indica

9 docenti per il primo CdS della classe che assonadmeno il 40% dei CFU dei SSD
relativi alla attivita formative e caratterizzantntemplati dall’offerta formativa di tutti i
CdS attivati dalla Facolta nell’AA di riferimento.

Il CdS Architettura 4/S si avvale di:

> una unita di personale amministrativo a contrattterapo pieno e, per specifiche
esigenze (supporto operativo alla redazione delifeso degli studi, controllo e
correzione della guida dello studente, ecc.);

> una unita esterna per n. 8 ore settimanali perifsgiex esigenze di segreteria aperta
al pubblico (martedi e giovedi ore 9.00-13.00).

Il CdS si avvale anche della collaborazione:

> del personale amministrativo dei dipartimenti, dath a seguire i problemi della
didattica.

> del personale tecnico assegnato ai dipartimenti cbiéabora per le esigenze
didattiche del CdS (gestione dell’'aula informataslla Facolta, collaborazione allo
svolgimento di tesi di laurea sperimentali che seitano di Laboratori quali il
Laboratorio Ufficiale, prove sui Materiali ecc.).

> dei cultori della materia, proposti dai singoli éati, vengono sottoposti ad un parere
del Consiglio di Dipartimento di competenza pe83D di cui fa parte la disciplina e
quindi designati annualmente dal CdF. La delibesbGHF relativa ai cultori della
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materia, per I'A.A. 2006-07, & disponibile all'imt® del sito web della Facolta,
all'indirizzo http://www.arch.unifi.it/upload/sub/Cultori/deliber a cultori20062007.pdf
> Esigenze di personale di supporto alla didattitaceico-amministrativo

Il CdS Architettura 4/S attualmente utilizza le waofigure funzionali alla gestione

riformata dell’autonomia messe a disposizione dadlaolta con un time budget ripartito
tra i diversi CdS. Tra queste figuranilanagerdidattico. Il ruolo deltutor & assegnato

come descritto nella dimensione D ai docenti deotatori che seguono per il numero
maggiore di ore gli studenti.

Sarebbe auspicabile un miglioramento con lattriboe di risorse aggiuntive che
consentano di definire ruoli autonomi e dedicagisso il CdS.

C1.2 Personale docente disponibile

La delibera del CdF relativa degli affidamenti dellocenza, per 'A.A. 2006-07, €
disponibile all'interno del sito web della Facolta, all'indirizzo
http://www.arch.unifi.it/upload/sub/Discipline/0607/architettura.pdf
La suddetta delibera riporta, per ogni discipliesseguenti informazioni:

nome della disciplina;

nome del docente;

settore scientifico disciplinare a cui afferiscalisciplina;

i CFU corrispondenti;

il carico didattico del docente;

il periodo didattico della disciplina (annualit®emestralita);

la tipologia di affidamento (titolarita, supplenazdribuita, contratto);

il settore scientifico — disciplinare del docente;

la data di incarico del CdF;

gualifica del docente (prof. ordinario, straordinarassociato — confermato o non - ,

ricercatore — confermato o non — assistente, pofeduori ruolo, docente a contratto)

Nella Scheda C1.2allegata al presente RAV, si riporta in elenco ergonale docente,
|mp|egato per 'A.A. 2006/2007, ivi specificando:
anno al quale appartiene I'insegnamento
- nome del singolo insegnamento (anche nel casuoodiuli interni a laboratori o a
corsi integrati)
- Settore Scientifico Disciplinare di afferenzal@e$egnamento
- Crediti Formativi Universitari corrispondenti
- ore assegnate all'insegnamento
- nominativo del docente
- Settore Scientifico Disciplinare di afferenza detente (solo per docenti strutturati)
- qualifica del docente
- tempo pieno o tempo determinato (solo personaileetsitario strutturato)
- titolo allinsegnamento (titolarita, affidamenteetribuito, affidamento gratuito,
supplenza)
- carico didattico complessivo del docente (val@iee la somma dei CFU degli
insegnamenti impartiti)
- anni di stabilita all'insegnamento del docen&e<£8 o >3)



C1.3 Attivita di ricerca dei docenti strutturati eesperienze professionali qualificanti i
docenti a contratto

Il processo di aggiornamento del sitweb prevede nel medio periodo informazioni
riguardanti i curriculum scientifici dei docenti iuarsitari e i curriculum professionali dei
docenti a contratto. In sede di affidamento delscoa contratto, I'affidatario &€ tenuto a
fornire curriculum professionale in formato elettie pubblicabile nel siteveh Il profilo
scientifico dei docenti & curato dai rispettivi @ipmenti o dagli stessi, qualora siano
intestatari di paginavebpersonale attiva.

C1.4 Adeguatezza qualitativa e quantitativa dekpeale docente alle esigenze del CdS

Ferme restando le forme di preparazione alla ricelel mondo accademico (dottorato di
ricerca, seminari tenuti da docenti di altri Atenanche stranieri ecc.) la CD promuove
incontri tra docenti anche di diversi insegnamespiesso collegati da propedeuticita, per
garantire, nel rispetto dell'autonomia dei singolocenti, una maggiore omogeneita
nell’erogazione dell'insegnamento e nella valutagidei risultati conseguiti dagli studenti.
Inoltre tutto il personale docente coinvolto nedqesso di autovalutazione é stato addestrato
mediante corsi pianificati e registrati allo scdpouti da docenti inviati dalla CRUI.

Vedi punto c) C1.1 &cheda C1.4

C.2 PERSONALE TECNICO — AMMINISTRATIVO

C2.1 Criteri qualitativi e quantitativi per determare le esigenze di personale di supporto
alla didattica e tecnico-amministrativo

Il personale amministrativo a disposizione del Gaksilta inadeguato in quanto si puo
contare per lo piu su aliquote di tempo di perserggi dipartimenti o della presidenza;
guesto fatto complica notevolmente la gestionewdeata la possibilita di disfunzioni. Al
personale indicato si aggiungono periodicamentd deglenti che usufruiscono delle borse
per collaborazioni studentesche (Rif. Normativat. 48, legge 390 del 2/12/1991). Gli
studenti iscritti almeno al 1l anno ed in possedsrequisiti di merito e reddito stabiliti per
legge, possono prestare una collaborazione a tgamziale presso I'Universita (biblioteche,
musei e altri centri di servizi), per un periodossieno di150 ore annue Ogni anno viene
messo a concorso un certo numero di collaborazkaddivise per corso di laurea e di
diploma.

C2.2 Informazioni necessarie relative alladeguatezdel personale di supporto alla
didattica

Vedi Scheda C2.2

C2.3 Informazioni necessarie relative all’adeguatedel personale tecnico-amministrativo

Vedi Scheda C2.3



C2.4 Adeguatezza qualitativa e quantitativa delspaale di supporto alla didattica e
tecnico-amministrativo

il personale reclutato dalle unita amministratii@ip@rtimenti o Facolta) per concorso
pubblico segue poi un addestramento che in gendgalarda:
> l'organizzazione dei servizi, la legislazione umsitaria e la sicurezza
> aspetti tecnici ed informatici (presso lo CSIAFkpecifici del servizio (uso della
apparecchiature di laboratorio (Dipartimento di @a=oni)

Vedi ancheScheda C2.4

C.3 INFRASTRUTTURE

C3.1 Criteri per la determinazione delle esigenzepex la messa a disposizione di
infrastrutture del CdS

Il numero di aule e l'entita degli spazi di contestecessari sono determinati in base al
numero degli iscritti ai vari anni di corso, tenentbnto delle differenti esigenze dei Corsi
(frequentati mediamente da 100 studenti) e dei tatbd (50 studenti). L'aula informatica
della Facolta e a disposizione anche degli studimpiesto CdS e consta di 40 postazioni di
lavoro. | Laboratori sperimentali sono struttur@attimentali. Le loro dimensioni sono in
genere determinate dalle disponibilita dei Dipagtirth e da esigenze spesso di carattere non
didattico. Vengono comungque messi a disposizione QS per alcune esercitazioni
particolari e per lo svolgimento di tesi di laurea.

C3.2 Disponibilita di infrastrutture edilizie e loradeguatezza alle esigenze del CdS

Il polo didattico di S. Verdiana ospita il maggimrmero di aule ad uso del corso di laurea in
Architettura (classe 4/S) ed e situato nel quartdrS. Ambrogio in Piazza Ghiberti, 27. Il
plesso € anche é sede d@Bpartimento di Matematica e Applicazioni per I'Aitettura.
Quivi e anche situato lo spazio espositivo (SESV).

Orario di apertura della portineria:
da lunedi a venerdi 8.00-19.00.
Tel. 055 2631031

Parcheggi in prossimita:
viale Giovine lItalia e piazza Ghiberti (sotterragen c.ca 400 posti cadauno e con tariffa
agevolata la mattina)

Linee mezzi pubblict
ATAF 8,13,14,31,32,33,80,A,C
Lazzi (non definito).

Ospitano lezioni anche: a) la sede centrale di IEadqwia Micheli, 2) con n. 2 aule a
disposizione; b) la sede di via Ricasoli, 66 coa aule. VediScheda C3.2



La questione della adeguatezza della sede del Cst§ta affrontata con il programma di
completamento del progetto degli spazi (in coradpMiduando le esigenze come segue:

Numero | Tipologie di spazi Superficie (mq) | Specifioh particolari
10 Aule 1000 50 Posti, Tavoli - Laborator
2 Convegni ed assemblee 400
2 Studio Studenti 300
3 Attivitd Culturali 300
2 Centro stampa 100
idoneo Locali per archivi (per documenti cartacej3@0
multimediali)
idoneo Locali deposito materiale per le pulizie éarale| 50
igienico sanitario
idoneo Locali per gli studenti (snack area) 200
TOTALE 2650 / 3500 Se aggiunto 30% percorsi

Tab.7- Esigenze di spazi in corso di adeguamento.

C3.2.1 Disponibilita di laboratori e relative atizeature e loro adeguatezza alle esigenze del
Cds

Si precisa che i laboratori devono accogliere sengtirstessi studenti, ossia daorte che
segue le attivita, ed un numero massimo di cinguaavoli da disegno con le relative
attrezzature di supporto e precisamente:

> sgabelli

> armadietti

> cassettiere per disegni

> e quanto altro necessario per lo svolgimento ddtleita inerenti.

| laboratori didattici sono anche il luogo centrdidla vita del CdS in quanto, dato il loro
orario continuato, offrono la possibilita di svalgdunzioni aggiuntive assegnate al docente
(p.es. iltutoring), quindi le attrezzature devono essere adeguat@sentire lo svolgimento
anche di queste attivita di supporto.

Al momento, visto che il progetto non € completitoéerta di spazi sia per consistenza sia
per tipologia non € completa si rileva la posdidilli un miglioramento degli standard di
offerta.

| laboratori avranno nel successivo completamemtiopdogetto locali di supporto per la
realizzazione dei modelli di Architettura.

Nella successiva ristrutturazione della sede efdinzione delle necessita che sono emerse
dallo studio del miglioramento dell’orario determio dalla nuova offerta di spazi,
potrebbero:

> essere divise in due parti le aule 1, 2 ed 8 egresgtrezzate con tavoli;

> essere attrezzate con tavoli le aule 3, 4 , 5 (guéste, facenti parte di una zona
esterna alla zona vincolata dalla Soprintendenzdrelpbero avere anche una diversa
articolazione ed in funzione anche del previstoasgo prospiciente il nuovo parcheggio).
Inoltre saranno previsti locali — aule per i laldoradi sintesi (attualmente le pertinenti
attivita vengono svolte nei Dipartimenti) che pmashilmente saranno:

> in numero di 5; tali aule saranno utilizzate a zmae;

> potranno accogliere 15 — 20 studenti;

> corredati delle pertinenti attrezzature (tavolidisegno e sgabelli, sedie, cassettiere
per disegni).

Inoltre & previsto il recupero dell’ex chiesa e ldcali con la chiusura dello spazio
sottostante il loggiato in corrispondenza delldasdaaccesso alle aule 18 e 19.
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In tutti i nuovi locali saranno installati:
> la rete internet;
> attrezzature per proiezioni.

E’ stato anche richiesto di prevedere una soluzidngpannellature o quant'altro, sul
prospetto prospiciente I'ingresso principale suz®aaGhiberti, onde evitare affissioni e
scritte non autorizzate. Infine sara previsto wedio smaltimento delle acque dei terrazzi
insistenti il giardino prospiciente l'ingresso pipale; le modalita di scarico dal tetto
determinano umiditd sulle murature e pozze di acamehe in prossimita delle porte
dell'ingresso principale che creano problemi di mtanzione ordinaria e straordinaria.

C3.2.2 Disponibilita di aule informatiche e relaidotazioni (hardware e software) e loro
adeguatezza alle esigenze del CdS

() Laboratorio informatico di Facolta

Situato al | piano della sede di S. Teresa in \GhadMattonaia, dispone di Stbmputer 2
stampanti e Zlotter. Attualmente €& disponibile per i laureandi, mas& studiando la
possibilita di estenderne I'utilizzo a tutti glustenti. E’ presente utuitor informatico (due in
alternativa), da lunedi a venerdi, con orario 91143138.

(ii) Aula informatica

40 posti + 1 posto per il docente.

Situata nell'aula 11 di S. Teresa, e gestita da#daolta in collaborazione con lo CSIAF
(Centro Servizi Telamatici ed Informatici Ateneo irenze) che collabora alla gestione
tecnica.

(iif) Aula informatico-linguistica
Situata al 1l piano di S. Teresa e utilizzata peorisi di lingua della Facolta. Dispone di 10
posti macchina.

C3.2.3 Disponibilita di biblioteche e relative datani e loro adeguatezza alle esigenze del
Cds

La Facolta di Architettura di Firenze é supportdtd Polo bibliotecario di Ateneo che
gestisce la Biblioteca centrale e le Bibliotecigadimentali (sia come personale che come
orari di apertura e patrimonio). | testi sono raadili e prenotabili via internet
(http://www.sba.unifi.it/biblio/scienzetecnologicke/ tecnologiche.htmh

La Biblioteca di Scienze Tecnologiclhe sede nel Palazzo di San Clemente in Via P.A.
Micheli, 2

Tel. 055/5047015 - 055/5048982

Fax 055/570456

Apertura al pubblico:

dal lunedi al venerdi 8.30-19.00

Direttore: Dott. Maria Luisa Masetti

E-mail: bibarc@unifi.it

OPAC - Catalogo unificato del sistema bibliotecatidteneo( http://opac.unifi.it/)




CARTOTECA

Dipartimento di Urbanistica e Pianificazione delfiterio si trova in Via P.A. Micheli, 2
Responsabile: Prof. Pasquale Bellia

Tel. 055 5031128

Apertura al Pubblico:

Lunedi e Mercoledi 9:30 - 12:30

Per informazioni: http://www.unifi.it/urbanistica/cartoteca/info.html

CENTRO DI DOCUMENTAZIONE E COMUNICAZIONE AUDIOVISINA

Dipartimento di Tecnologie dell’Architettura e Dgsi“Pierluigi Spadolini”
Via S.Niccolo, 89/A

Responsabile: Prof. Cosimo Carlo Buccolieri

Tel. 055 2491551.

C3.2.4 Disponibilita di servizi di segreteria e toadeguatezza alle esigenze del CdS

Questo tipo di servizio e fornito ai docenti daguerale della Presidenza di Facolta (tel. +39
55 575735), ed agli studenti da apposite strutsibein una localizzazione separata dalle
strutture didattiche ma appartenente alla stessa del quartiere (area del mercato storico di
S. Ambrogio).

Tutte le informazioni sono rese disponibili sul web
(http://www3.unifi.it/cdlarchitettura/index.html

L’organigramma della Facolta e articolato come segu
PRESIDENZA
Il PresideProf. Raimondo Innocentiriceve su appuntamento: tel. 055 5532715

Segreteria amministrativa:

Fax +39 55 575904

Segretario Amministrativo:

dr. Deborah Rocchi De' Sangro

tel. 055 5532713 deborah.rocchi@unifi.it
Segreteria del Preside:

sig.ra Neda Para

tel. 055 5532715 presidenza@arch.unifi.it
Contabilita:

sig.ra Daniela Ceccherelli

tel. 055 5532712 daniela.ceccherelli@unifi.it
Servizi generali:

sig.ra Daniela Chesi

tel. 055 5532710

sig.ra Patrizia Calo

tel. 055 4089922 pcalo@unifi.it

10



Orario Segreteria Amministrativa di Presidenza:

Lunedi 9.00 13.00
Martedi 9.00 13.00 15.00 16.30
Mercoledi 9.00 13.00
Giovedi 15.00 16.30

Segreteria didattica per i docenti e gli studenti:

Fax +39 55 4089923

Responsabile didattica

sig.ra Alba Nufti

tel. 055 5532711 alba.nuti@unifi.it

Stage e tirocini:

sig.ra Marzia Benelli

tel. 055 5532709 marzia.benelli@unifi.it

Sistemi informatici

sig.ra Elena Cintolesi

tel. 055 5000059 elena.cintolesi@unifi.it

Tutor per la didattica

dott. Luigi Josi

tel. 055 5000059 tutor-did@arch.unifi.it

Orario Segreteria Didattica di Presidenza:
Lunedi 10.00 13.00
Martedi 15.00 17.00 15.00 16.30
Mercoledi 10.00 13.00
Giovedi 15.00 17.00

SEGRETERIA STUDENTI

(iscrizioni, certificati, piani di studio, ecc.)
Segretario: Sig.ra Manuela Botti

Via della Mattonaia,14

Tel. 055 2756279 fax 055 2343443
E-mail: architet@adm.unifi.it

Apertura al pubblico:

lunedi, mercoledi e venerdi dalle 9 alle 13
martedi e giovedi dalle 15 alle 16,30

SEGRETERIA POST-LAUREA

(Master, Esami di Stato, Dottorati di Ricerca)
Via P.A. Micheli, 30

Tel. 055 242650

Fax 055 243072

E-mail: postlaurea@adm.unifi.it

Apertura al pubblico:

lunedi, mercoledi e venerdi ore 9-13;
martedi e giovedi ore 15-16,30.
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C4 RISORSE FINANZIARIE
C4.1 Esigenze di risorse finanziarie finalizzallleeogazione dell’offerta formativa

I CdS non dispone di poteri di spesa autonomilarsua dotazione finanziaria dipende dalla
struttura di appartenenza, segnatamente la Presidén Facolta. Il bilancio annuale a
consuntivo (vediAllegato C3.1) non indica esplicitamente il quantitativo di risers
disponibili al funzionamento del CdS.

| contratti di docenza e collaborazione esternadgrertanto capo alla Presidenza di Facolta.
Le infrastrutture, dal punto di vista della respiibta effettiva, fanno capo al Polo Centro
Storico 1 dell’Ateneo, il quale ha titolo per ghiterventi di manutenzione, adeguamento ed
investimento.

C4.2 Adeguatezza delle risorse finanziarie firmlte all’erogazione dell’offerta formativa

Sarebbero necessarie maggiori risorse sui cagitepesa legati alle attivita didattiche.

C.5 RELAZIONI ESTERNE E INTERNAZIONALI

C5.1 Relazioni esterne per lo svolgimento di perthdormazione all’esterno

Gli studenti iscritti al V anno di corso hanno lldigo di effettuare un tirocinio formativo
presso strutture esterne (enti pubblici, studi ¢ssionali, etc.) opportunamente
convenzionati con I'Ateneo. A tal fine I'ufficio &je e Tirocini della Presidenza di Facolta
provvede a gestire la parte relativa agli ademptmamministrativi. Un docente della
Giunta del CdS (individuato nella prof.ssa Emma Wlin) ha il compito di esaminare ed
approvare i progetti di tirocinio proposti dai Tueziendali e dai Tutor universitari a favore
degli studenti interessati. Informazioni dettagliadl riguardo sono rese disponibili
all'indirizzo:

http://www3.unifi.it/cdlarchitettura/ CMpro-v-p-4 7dtml

C5.2 Adeguatezza delle relazioni esterne per Idgswento di periodi di formazione
all'esterno

Il Consiglio di CdS, nella seduta del 12/05/2006 €onsiglio di Facolta nella successiva
seduta del 31/05/2006, hanno approvato con rispetitlibere la convenzione fra la Facolta
e I'Ordine degli Architetti P.P.C. di Firenze irma di tirocinio formativo. Cio in relazione
alla sopraggiunta riforma delle modalita acces$® @lofessioni (D.P.R. 5 giugno 2001, n.
328) che indica la necessita del tirocinio formativ

C5.3 Relazioni internazionali con altri atenei pampromozione dell’internazionalizzazione

I CdS non dispone di una sede autonoma finalizztarattamento delle relazioni
internazionali, ma si appoggia alle relative stmgt di Facolta e di Ateneo
(http://www3.unifi.it/polocsl). La Facolta in particolare ospita, nella sede&sdVerdiana,
I'Ufficio Rapporti Internazionali (Erasmus, Socratéeonardo) il cui docente responsabile
il prof. Ulisse Tramonti. Maggiori dettagli a pad. della Guida per gli Studenti:
http://www.arch.unifi.it/upload/sub/Guida/quida 0607.pdf
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C5.4 Adeguatezza delle relazioni internazionali caltri atenei per la promozione
dell'internazionalizzazione

Le relazioni internazionali con altri atenei, sdprdo in ambito UE sono ormai radicate sia
al livello dello scambio degli studenti (Erasmubger i tirocini (Leonardo). | dati sulla

mobilita internazionale degli studenti &€ opportueate documentata nel Rapporto
2004/2005 (I'ultimo aggiornamento disponibile almento della stesura del presente RAV)
del Nucleo di Valutazione Interna dell’Ateneo dirdrize, cui si rimanda per ogni

consultazionehttp://www.unifi.it/organizzazione/org_Ateneo/vattirapporto0405.pdf

C.6 SERVIZI DI CONTESTO

C6.1 Servizi di contesto relativi al CdS o allaustora di appartenenza

Segreteria studenti e Segreteria didattica
Informazioni e recapiti relativi alle strutture aggetto sono reperibili nelle rispettive pagine
weh

Segreteria Studenti e Segreteria Post-Lahtge//www.arch.unifi.it/ CMpro-v-p-3.html
Segreteria Cd8ttp://www3.unifi.it/cdlarchitettura/ CMpro-v-p-43itmi

Per informazioni su altre attivita formative cheCilS ha previsto per gli studenti iscritti al
[Il anno di iscrizione:
http://www3.unifi.it/cdlarchitettura/index.php?mddaeCMproé&func=listpages&subid=27

Informazioni sul tirocinio pre-laurea:
http://www3.unifi.it/cdlarchitettura/CMpro-v-p-4 Mtml

Informazioni sulla prova finale (tesi di laurea):
http://www3.unifi.it/cdlarchitettura/index.php?mddaeCMproé&func=listpages&subid=13

Informazioni sul’Esame di Stato per I'abilitazioa#accesso alla professione:
http://www.arch.unifi.it/CMpro-v-p-94.html

Orientamento in ingresso

Il Corso di Laurea in architettura, attraversotiVitt dei tutor interni e di apposite
commissioni tematiche, svolge un’indispensabilezfone di orientamento per coloro che
intendono iscriversi all’'universita, informandoliceinvolgendoli su le attivita e le iniziative
culturali promosse dal comitato che gestisce laxispaostre della sede di S.Verdiana
Inoltre le attivita di orientamento si attuano naede:

> incontri tra docenti del CdS e studenti delle Seu®dcondarie Superiori;

> test diingresso.

L’attivita di orientamento all'ingresso € svolta éollaborazione con le Scuole Secondarie

Superiori, che ne fanno richiesta, ma non e uraitaidel CdS per la gia alta attrazione ed e

articolata nelle seguenti modalita:

> ampia descrizione del Corso di Laurea nel Sitorh@kededicato;

> effettuazione di incontri informativi presso le $teiSecondarie Superiori;

> presentazione del corso di laurea presso la Fadolt@rchitettura, per illustrare gli
obiettivi del corso, le attivita professionalizziaed i servizi a disposizione degli studenti;
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» distribuzione di materiale informativo (guida de$itudente contenente la presentazione
del corso di laurea) presso la Segreteria del cdrdaurea, la Segreteria Studenti e la
Segreteria della Presidenza della Facolta di Aettoita, presso enti destinati alle attivita
di orientamento: Infolavoro, Punto Giovani, e altri

» colloqui individuali o eventuali colloqui di gruppo

Iniziative e attivita nell’ambito del servizio: assstenza e tutoratoin itinere, relazioni
esterne, relazioni internazionali

La Segreteria del CdS htfp://www3.unifi.it/cdlarchitettura/CMpro-v-p-43itml) si
preoccupa di fornire informazioni su richiesta attéavorire la conoscenza del CdS, delle
sue caratteristiche e dei suoi percorsi:

> Servizi strutturati di informazione e autoinformaze

Identificazione delle esigenze dell’'utente: aspiritae fabbisogni

Colloqui individuali

Percorsi formativi finalizzati all'inserimento avoro

Proposte di strategie di inserimento

Promozione di tirocini formativi

Promozione di tirocini di orientamento al lavoro

Identificazione di capacita e di competenze detglnti

Servizi mirati per disabili

Biblioteche specializzate della Facolta e dei Bipzenti.

YV V V V V V V VYV V

| rapporti internazionali sono organizzati al lieetli Facolta nell’apposito Ufficio Erasmus
presso il Polo Didattico di S. Verdiana

In ordine ai servizi di tutorato la Facolta offrgliastudenti del CdS la disponibilita dei
docenti in qualita di Tutor istituzionali ripartiia tutti gli iscritti secondo le indicazioni di
seguito riportatehttp://www.arch.unifi.it/upload/sub/Tutor%?20istiienali/tutorarch4s.pdf Viene
fornito inoltre un sevizio di tutorato per quesiionerenti la didattica, con un’attivita di
front-office operativa ogni mercoledi pomeriggio presso la seelatrale della Facolta.
Informazioni in materiahttp://www.arch.unifi.it/ CMpro-v-p-117.html

Relazioni esterne: tirocinio

L'attivita di tirocinio dello studente viene momiaba e supportata sia in fase di ingresso che
nel suo sviluppo da un docente del corso di laagheaha il ruolo di tutor universitario e da
un tutor dell'azienda.

Le aziende possono essere individuate su iniziativa

> del Corso di Laurea in Architettura, della Facdlidrchitettura e dell’Ateneo;
> dello studente;

> dellazienda stessa.

L’Universita degli studi di Firenze ha regolament#attivita di stage in base al D.M. del
25/3/98 n° 142 sui tirocini formativi e di orientanto, stipulando convenzioni quadro con
enti, associazioni di categoria e con le azientessate. Gli enti e le aziende selezionate e
convenzionate sono inserite in un apposito datab@saésultabile sul sito internet
dell'Ateneo), gestito con le modalita stabilitelddaeneo.

In particolare il tirocinio prevede i seguenti akike e procedure:

Scelta di un tutor universitario necessario pesvolgimento del tirocinio deve essere scelto
fra i seguenti docenti:
» coordinatore del laboratorio di sintesi o altro elote del laboratorio stesso;
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> relatore di tesi.

Dal regolamento si deducono: n° 3 finalita deldinio nei confronti del mondo del lavoro:
> orientativa;

» formativa,

> di possibile inserimento nelle attivita professibna

Il progetto di tirociniodeve essere redatto in conformita agli intentiegaln del tirocinio e
rispecchiare quelli particolari dello studenter@tazione al laboratorio di sintesi scelto ed al
programma di tesi). A tale scopo sara necessadweptivamente da parte dello studente,
con l'aiuto del proprio Tutor, fare la ricerca @efpossibile Sede di accoglienza in grado di
consentire lo svolgimento del programma previsto.

Convenzioneper poter attivare un periodo di tirocinio oceoiche preventivamente sia
avvenuta la stipula di una convenzione tra I'Unsitér e la struttura ospitante.

Moduli per il tirocinio: per lo svolgimento del tirociniaccorre redigere nei tempi previsti,
da Tirocinante, tutor, responsabile della seddid@tinio, gli appositi moduli per la stesura
del progetto e successivamente quelli per il reoxd finale del tirocinio svolto.

Per avviare il tirocinio nel corso di laurea siyw@de:

> svolgimento del tirocinio nell’'ultimo anno di carg§V) (previo piano di studio e
progetto di formazione);

> gli studenti avere sostenuto tutti i CFU previsi primi tre anni di corso ed almeno due

dei tre laboratori del quarto anno;

attribuzione 12 CFU pari a 300 ore;

tempo massimo di frequenza 12 mesi (con derogaguetatori di handicap);

nessuna remunerazione solo eventuali rimborsi sgeepeevisto;

copertura assicurativa (Entra in atto ad approvezevvenuta).

vV V V V

Relazioni internazionali

Modalita con le quali € organizzato e gestito ihg&io

La Presidenza della Facolta e 'Ateneo hanno atteate intrapreso rapporti e programmi
internazionali di scambio, in particolare modo ¢arSpagna, la Cina, il Brasile e I'Olanda,
esistendo gia forme di collaborazione, in particolael campo della ricerca, attraverso le
strutture esterne che collaborano coni CCdSL.

Iniziative e attivita nell’ambito del servizio

La Presidenza del Corso di Laurea si avvale indiieservizi offerti dal Servizio Rapporti
Internazionali di Facolta (Piazza Ghiberti, 27 18P - FIRENZE — Tel. 055 240311 - Fax
055 243931 — E-maikrchint@unifi.it - Orario di ricevimento: dal lunedi al venerdie ®-
12 Delegato di Facolta: Prof. Ulisse Tramonti).

Il Servizio Rapporti Internazionali permette agtudenti iscritti al Corso di Laurea di
trascorrere un periodo di studio (minimo 3 mesissm@ao 12) presso un'lstituzione di
insegnamento superiore di uno dei paesi parteéiphptogramma, seguire i corsi, usufruire
delle strutture universitarie ed ottenere il ricecimmento degli eventuali esami superati.
Esso da quindi I'opportunita, durante il normalesoadegli studi, di fare nuove esperienze
culturali all'estero in un diverso sistema univianso e di perfezionare la conoscenza di
un'altra lingua.
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Il 31 dicembre 1999 e terminata la prima fase degmmma ed é iniziata la seconda fase
(2000-2006).

Al programma Socrates/Erasmus partecipano i 15 stambri dellUnione Europea,
I'lslanda, il Liechtenstein e la Norvegia nell'atobdell'accordo sullo Spazio Economico
Europeo ed i paesi associati (Bulgaria, Cipro, EstoLettonia, Lituania, Malta, Polonia,
Repubblica Ceca, Romania, Slovacchia, Sloveniah®rg e, prossimamente, la Turchia).

Attivita di inserimento dei laureati nel mondo tkloro

Modalita con le quali € organizzato e gestito ihs&o0 inserimento laureati nel mondo del
lavoro

Dopo il raggiungimento della Laurea da parte dsil@ente, la Presidenza del CdS dovrebbe
realizzare una serie di attivita di rilevazione &uwazione di adeguatezza finalizzate a
favorire I'inserimento dei laureati nel mondo davdro. Attualmente tali processi non sono
stati ancora attivati a livello di CdS ma I’Atenlea attivato il monitoraggio dell’Almalaurea.
L’Almalaurea € una banca dati che raccoglie un'angmicumentazione riguardante tutti i
laureati e diplomati delle Universita che fannotpatell'associazione Almalaurea. Lo scopo
della banca dati € quello di facilitare I'accessbgiovani al mondo del lavoro, agevolare le
aziende nella ricerca del personale, minimizzaesnipi di incontro fra domanda e offerta di
lavoro qualificato. L'Universita raccoglie le infoazioni relative agli studenti tramite un
modulo consegnato al momento della domanda didaure

La Presidenza del CdS mantiene rapporti con l#argaoduttiva e imprenditoriale di
riferimento, in modo da facilitare I'incontro tra domanda e I'offerta di lavoro in forma
sperimentale e di frequente collegata a convenzdnincarichi dei dipartimenti o delle
strutture ad essi collegate.

Nei confronti dei laureati che lavorano, la Preside del CdS svolge tuttavia attivita di
informazione sull'adeguatezza delle capacita dardati soprattutto riguardo all’'offerta
formativa post laurea della stessa facolta.

Iniziative e attivita nell’ambito del servizio (ndormalizzato)

La Presidenza del CdS allo scopo di favorire émmmento del laureato nel mondo del

lavoro promuove:

> progettazione del tirocinio volta sia alle esigendell’'azienda ospitante che alla
professionalita del futuro laureato;

> tesidilaurea, il laureato e chiamato a svolgarsua tesi in collaborazione con una ditta
del settore;

> incontri di aggiornamento, finalizzati ad integrdeeformazione impartita durante gli
anni di studio e favorire I'incontro con impresé slettore.

Inoltre informazione, formazione e servizio di colesza si attuano mediante:
servizi strutturati di informazione e autoinformaze (Cink utili);
identificazione delle esigenze dell’'utente: aspeitee fabbisogni;
colloqui individuali;

percorsi formativi finalizzati all'inserimento avoro;

proposte di strategie di inserimento;

promozione di tirocini formativi;

promozione di tirocini di orientamento al lavoro;
identificazione di capacita e di competenze detgliti;

servizi mirati per disabili;

biblioteca mirata.

YV V V V V V V VYV V V
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L’attivita di orientamento in ingresso viene orgardta al livello della Facolta per tutti i
CDS che ne fanno parte. Si segnala in particolar@drtecipazione alle manifestazioni
finalizzate all’orientamento universitario all'indizo degli studenti delle scuole medie
superiori che annualmente si tengono a LivoFutfra) e a FirenzeGampus Orienta)

La Presidenza di Facolta, inoltre, ha istituito sleitembre 2004 la figura del “Tutor per la
Didattica”, il cui incaricato svolge attivita contia di problem solvingverso il maggior
numero di questioni attinenti I'organizzazione gekcorso di studio degli studenti che a
guesta figura si rivolgono, con particolare riguapkr aspetti legati a: passaggi di corso di
studio, compilazione e variazione del piano di gtudorientamento a seguito di sospensioni
della carriera.

Per i tirocini, il docente responsabile delegatb Ri@sidente del CDS svolge un ruolo di
consulenza e di approvazione dell'avvio del tiraxipre-laurea; il procedimento tecnico-
amministrativo viene condotto al livello di Pregida di Facolta, Ufficio Stage e Tirocini.

C6.2 Adeguatezza dei servizi di contesto ai fini cdenseguimento degli obiettivi di
apprendimento

L'attivita di tutorato, come gia e stato accennatb punto precedente, riveste un ruolo di
primaria importanza nel percorso di studi di unastte, permettendo un costante supporto
ed orientamento non solo per gli aspetti inerdidididattica.

La Facolta di Architettura ha operato su questeetigpun azione di miglioramento gia
nell’A.A. 2004-2005 istituendo tre tipologie di tutper i diversi CdS:

Tutor Istituzionali
Tutor per la Didattica
Tutor per i Tirocini

| Tutor Istituzionali (rif. RdA art.13) nominati codelibera del CdF del 13/12/2004, sono
gruppi di docenti per anno di corso che hannonhgibo di fornire agli studenti informazioni
sui percorsi formativi interni ai corsi di studisyl funzionamento dei servizi e sui benefici
per gli studenti; a tal fine possono essere utltiespecifiche figure di tutore i cui requisiti e
compiti sono individuati dalle strutture didatticHee strutture didattiche organizzano, ove
possibile, corsi di recupero non obbligatori e cors serali
(http://www3.unifi.it/farch/upload/sub/Tutor%?20isi#ionali/tutorarch4s. pjlf
Nel periodo in osservazione, i docenti dei CorsLdboratorio hanno svolto un’attivita di
Tutorato, organizzando attivita di accoglienza stesgno degli studenti, in particolare per il
recupero di eventuali debiti formativi, fornenddammazioni su questioni didattiche e sul
funzionamento dei servizi.
Il tutor segue gli studenti durante tutto il lor@rporso formativo, mettendosi a loro
disposizione per le questioni riguardanti sia ldattica (informazioni e problematiche sui
corsi, sugli esami, sul percorso di studio, ecsip aspetti generali (informazioni e
problematiche riguardanti l'inserimento nell'amkbéemniversitario, ecc.).
Il Tutor per la Didattica indicato dalla Facoltal éott. Luigi Josi (tutor-did@arch.unifi.it
riceve il mercoledi alle ore 15:00 dal mese di lmito 2004 presso la Presidenza di
Architettura, via Micheli 2, piano terra) e a dispgone degli studenti per tutti gli aspetti
riguardanti la didattica, ed in particolare questididattiche inerenti:

passaggi da vecchi ordinamenti

riattivazione della carriera nel nuovo ordinamento
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trasferimenti da ordinamenti di altra facolta onaie
piani di studio
specifiche problematiche riguardanti la didattica

Il CdS in Architettura 4S prevede il tirocinio nel Regolamento,
(http://www3.unifi.it/cdlarchitettura/CMpro-v-p-4Mtml), gli studenti possono trovare
tutte le informazioni necessarie alla verificaagtivazione del tirocino sul sito della Facolta.
Per la gestione operativa il CdS usufruisce diemigio messo a disposizione degli studenti
dall’Ateneo che effettuano il tirocinio un ServizBtage ed un referente di Ateneo (prof. B.
Chiandotto) per assisterli nella preparazione idetinio (redazione del progetto, compreso
la relativa modulistica), nella fase di inserimeman quella operativa, che si rapporta
costantemente con il tutor aziendale per ogni rsi@esLa Facolta sta sviluppando un
miglioramento con la costituzione di un servizittualmente in corso di definizione, che
adottera il modello organizzativo UNI EN ISO 900102, per suoi CdS.

C6.3 Modalita di verifica dell’efficacia dei servidi contesto al processo formativo

Esiti ed efficacia del servizio di tirocinio: relani di chiusura dell’esperienza di tirocinio
vengono stilate singolarmente dal tirocinante, Tdabr aziendale e dal Tutor universitario;
esse costituiscono daedbaclessenziale per la valutazione di ciascuna detyerienze.

Esiti ed efficacia del servizio di relazioni intazonali: I'ufficio preposto attua processi di
rilevamento statistico degli esiti ed efficacia defvizio.

Esiti ed efficacia del servizio di inserimento: rewno al momento attivati processi
pianificati di rilevamento degli esiti ed efficadlal servizio.
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D. PROCESSO FORMATIVO

D1. PROGETTAZIONE

D11

a) Modalita di gestione del processo di progettazi® del piano di studio e delle
caratteristiche degli insegnamenti e delle altre &ivita formative.

L'offerta didattica e la struttura del percorsonfiativo viene rivisitato ogni anno in sede di
programmazione ed approvato dal CdF. L'esito distpugrocesso €& la compilazione del
Manifesto degli Studi, il cui testo viene reso disipile con la Guida dello Studente.

| criteri generali adottati per tenere sotto colidrdo svolgimento delle attivita di
progettazione sono:

> definizione e documentazione degli elementi iné@sgo alla progettazione e sviluppo;

> svolgimento delle attivita progettuali secondo mibdgianificate e sistematiche;

> svolgimento di verifiche e riesami della progettaw per garantirne lo sviluppo secondo
i dati e requisiti di base;

svolgimento di attivita di validazione del progefter valutare I'adeguatezza dei risultati
della progettazione al raggiungimento delle firatiel corso e delle esigenze delle parti
interessate.

A\

In dettaglio il progetto formativo é stato artidol@ome segue:

1. definizione e verifica del profilo professionakd sensi della direttiva Europea

85/384/CEE (resp. CdF e PI). Il CdS ha l'obiettivassicurare allo studente un'adeguata

padronanza di metodi e contenuti scientifici gelyenanché I'acquisizione di specifiche

conoscenze professionali definite negli undici pdetla direttiva Europea 85/384/CEE;

definizione e verifica degli obiettivi formati¢iesp. Giunta del Consiglio del CdS);

definizione e verifica del numero di crediti pgascuna tipologia di attivita formative

(resp. Commissione didattica del CdS);

4. definizione e verifica dei moduli formativi, depntenuti di massima e dei relativi crediti
(resp. Commissione didattica del CdS);

5. definizione e verifica dettagliata dei conterddi moduli formativi e delle propedueticita
(resp. Commissione didattica del CdS). (v. tabelPaallegata _obiettivi formativi)

w N

La descrizione e la definizione dei contenuti somportate nel Manifesto degli Studi,
nell’Ordinamento, nel Regolamento Didattico del €odi Laurea in Architettura (11 livello),
nonché, per quanto di pertinenza dello studentts Gaiida dello Studente.

La parte riguardante il CdS Architettura 4S é ctiabile nella predetta guida da pag. 19 a
pag. 26 kittp://www.arch.unifi.it/upload/sub/Guida/quida_(J60d1)

Informazioni specifiche sono consultabili anchéradirizzo:
http://www3.unifi.it/cdlarchitettura/upload/sub/mfcdl_architettura.pdf

Nell'attivita di progettazione del Corso di Laursiaindividuano le caratteristiche generali
con l'impostazione e la definizione del "Ordinanoehtcomprendendo gli obiettivi generali
e il Regolamento, con una validita triennale. lcai progettuali sono definiti sulla base
delle normative nazionali ed Europee che definisdbprofilo professionale dell’architetto

generalista, fissano gli obiettivi formativi deleee disciplinari, il numero minimo di crediti
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che debbono essere attribuiti a ciascuna areanemlero massimo di studenti per ciascun
corso (100) e per ciascun laboratorio (50):

> DM 23/12/1999" Rideterminazione dei SSD{GUCE n.3 del 5/1/2000) che riporta la
Nuova Tabella XXX modificata ai sensi dell'art.1domma 99 della L.127/97 ed il
successivo DM 4/10/2006SD” (GUCE n. 249 del 24/10/2000) contenente: Allegato
A — Elenco dei SSPAllegato B —Declaratorie dei SSPAllegato C - Corrispondenze
tra i settori Allegato D —Le afffinita tra i SSDPer I'elenco completo delle discipline
correlate ai SSD ci si riferisce ancora al veccbdl 26/2/1999 (GUCE n.61 del
15/3/1999)"Rideterminazione dei SSD&he le riporta tutte a differenze del successivo
decreto omonimo

> DM 03/11/1999 n.509 “Regolamento recante norme eoramnti 'autonomia degli
Atenei” e note esplicative successive;

> DM 22/10/2004 n.270 Modifiche al Regolamento reeamirme concernenti 'autonomia
degli Atenei” approvato con DM il 03/11/1999 n.509

> DM 28/11/2000 “Determinazione delle classi dellerége specialistiche”;

» documento elaborato con il contributo dei doceati@dS e sottoposto all’approvazione
della Comunita Europea, che descrive gli obiefownativi di ciascun insegnamento;

» esame dei risultati conseguiti nell’anno accaderpiexedente;

> incontri con gli studenti e le PI.

» Attivazione di nuovi corsi in accordo con la suatat normativa, sia richiesti dai docenti
che dal mondo esterno.

| riferimenti normativi nazionali sono reperibilulssito del Ministero dell'Universita e

Ricerca scientifica:

http://www.miur.it/0006Menu_C/0012Docume/0098Norfmatex.htm

Tutti i riferimenti regolamentari sono disponikslil web dell’Ateneo:

http://www.unifi.it/organizzazione/statuto.html#dtu

Il Decreto Ministeriale 28/11/2000 “Determinaziodelle classi delle lauree specialistiche”

fissa, in linea di massima, i contenuti e gli otvetgenerali della classe di laurea 04/S.

Nell’Ordinamento del CdS, approvato dal CUN, sonwece stati riportati i vincoli del

progetto formativo del CdS di Architettura dell’Wersita degli Studi di Firenze.

b) Piano di studio e caratteristiche degli insegnaenti e delle altre attivita formative
(prova finale compresa).

Il Corso ha la durata normale di 5 anni ed & a mampeogrammato (300 studenti). L’attivita
normale dello studente corrisponde mediamente réeguimento di 60 Crediti Formativi
Universitari (in seguito CFU) I'anno.

Per l'accesso al corso € richiesto il possessa diploma di scuola secondaria superiore, 0
di altro titolo conseguito all'estero, riconosciuttoneo, nel quale si siano apprese le
conoscenze linguistiche, storiche, tecniche, @&tist e matematiche di base. | test di
orientamento consistono in verifiche delle conogeedi base e delle attitudini sopra
indicate.

A fronte dell'accertamento di un debito formativep ghrte degli studenti del primo anno, il
corso di laurea promuove attivita propedeuticheciipbe integrative finalizzate a colmare
tale debito nell'ambito delle conoscenze matematitipase.

L'anno accademico e articolato in due periodi diciatcon una interruzione intermedia
dedicata allo studio individuale e all'attivita\Brifica.

L’attivita didattica si articola in Corsi (monodiptinari o integrati) e in Laboratori. Sono
previste, inoltre, altre attivita (seminari, workgh viaggi) per un totale di sei CFU al terzo
anno.

Tutti i corsi si articolano in moduli di non menodle CFU. Ai Corsi monodisciplinari &
affidato prevalentemente l'insegnamento degli dsgebrico-scientifici delle discipline
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caratterizzanti il corso di studio, indispensabiir una solida formazione di base. Per un
insegnamento piu efficace degli aspetti metodolm@iperativi, utili per risolvere problemi
dell'architettura che richiedono un approccio idtsciplinare, sono previsti 4 Corsi
integrati.

Oltre al Laboratorio di Sintesi Finale, sono préavsLaboratori, per 12 CFU coordinati da
docenti ordinari di riferimento del SSD. La freqaanai Laboratori e obbligatoria.
L'obiettivo € di assicurare ad ogni studente ungadéo rapporto con il docente e la
disponibilita di spazi ed attrezzature necessao alolgimento dellattivita didattica
prevista.

Da sottolineare la particolare centralita dei labor nella didattica di Architettura a
Firenze. | Laboratori sono visti come luogo deputatia formazione dell’Architetto, in
analogia e continuita ideale con il modello formatdell”apprendere I'arte con il fare” che
ha caratterizzato I'antica tradizione della “bottefjarte fiorentina” rinascimentale. | docenti
dei Laboratori si coordinano sia in orizzontale, lmboratori dello stesso anno applicati a
discipline diverse, sia in verticale tra disciplithlo stesso SSD.

Per acquisire la capacita di elaborare progetjuita e organizzare le necessarie molteplici
competenze, e previsto anche un tirocinio di 12 CFU

Il laboratorio di Sintesi, di 8 CFU, pud esserelteceagli studenti nelllambito di alcuni
orientamenti quali Progettazione Architettonica ¥ama, Architettura del paesaggio,
Restauro, Urbanistica, Costruzione dell'architetturProgettazione Tecnologica e
Ambientale, Progettazione e riabilitazione strugter

La tesi consiste in una elaborazione originaleggenere connessa al tema del Laboratorio di
Sintesi, di ricerca applicata o di progettazionglinerientamenti previsti, e riguarda un
argomento concordato con un docente.

Per essere ammesso alla discussione della tetydente deve avere acquisito tutti i crediti
nelle restanti attivita formative. Per conseguaelLhurea lo studente deve avere acquisito
300 CFU.

La coerenza del percorso formativo € assicuratitodbligo per lo studente di attenersi a
determinate propedeuticita fra un insegnamentoirsegnamento che ne costituisce lo
sviluppo al livello dei contenuti; questa disposig e essenziale ai fini della possibilita di
evitare sovrapposizioni nei contenuti medesimi etgoeéo ai fini di un migliore
coordinamento.

La sequenza degli insegnamenti e affidata all@étivdi coordinamento orizzontale e
verticale delle discipline, e alla determinaziomdlel propedeuticita fra alcuni insegnamenti
fondamentali. 1l complesso di queste azioni e danidersi come attivita di pianificazione
costantemente monitorata dall’apposita CommissiDidattica del CdS e dalla Giunta
medesima nelle fasi di discussione allargata. I @dni anno verifica il piano dei corsi e
degli sdoppiamenti da inserire nel Manifesto, akfdi consentire al CdF di assumere tale
verifica in un’apposita delibera da inviare, eritr®0 aprile al Senato Accademico.

Per quanto riguarda le lezioni frontali teoricHggrogramma formativo é stato formulato in
modo tale da essere sostenibile da parte deglestud consentire il raggiungimento degli
obiettivi qualitativi e quantitativi previsti. A k& scopo la struttura del CdS e definita in
termini di CFU, cosi come previsto dal D.M. 509/8%egolamento sull’autonomia didattica
associa ad ogni credito un valore in ore di layeeio a 25 ore, e quindi 1500 ore di lavoro
annue. Nel valutare quindi il carico didattico dapartire allo studente sono state previste
differenti modalita di erogazione delle attivitalditiche programmate.

In particolare sono previste le seguenti modaiitrdgazione della didattica:

> lezioni frontali

> esercitazioni in sede e fuori sede

> laboratorio (attivita di progettazione in aula)



> seminari

> Visite ad opere di architettura realizzate, in oalsrealizzazione

Ciascun docente, nellambito della propria autorardefinisce sulla base dello Statuto delle
discipline riesaminato ed approvato ogni tre adncéncerto con il coordinatore del SSD di
appartenenza della disciplina e che il CdS che amapr i contenuti formativi
dell'insegnamento di cui € responsabile prevedantdadeguata ripartizione tra le diverse
tipologie di attivita formativa.

Al quinto anno gli studenti debbono scegliere ubdratorio di Sintesi, tra quelli offerti nei
diversi orientamenti (Progettazione, Restauro, i&tdrecnologia, Costruzioni). Al termine
viene rilasciato allo studente un attestato, peorglinamenti precedenti, 0 un voto d’esame
per I'ultimo ordinamento (che concludera il primolo completo nell’A..A. 2006-2007) che
gli consente di accedere alla prova finale. Lo site chiede, quindi, a un docente che gl
venga assegnata la tesi, con la discussione dadlee gi conclude il ciclo di studi. La tesi
consiste in un elaborato che viene valutato secosdguenti criteri:

> risultati raggiunti;

> originalita del lavoro svolto;

> capacita di sintesi nella redazione dell’elaborato;

> proprieta di linguaggio nell'esposizione.

Per essere ammesso all’esame finale di Laure#deiste deve aver superato tutti gli esami
che ha indicato nel proprio piano di studi, fregaémil laboratorio di sintesi e conseguito i
corrispondenti 8 CFU

Nell’A.A. 2006-2007 sono stati attivati i seguelmiboratori di sintesi (visibili alla pagine
web: http://www3.unifi.it/cdlarchitettura/upload/sub/Qi@0607/LabSintFin0607.pdf:

> n. 9 Laboratori di sintesi finale Progettazione architettonica e urbangICAR 14)

> n. 4 Laboratori di sintesi finale Restauro dei beni architettonici e ambiental(ICAR
19)

> n. 1 Laboratorio di sintesi finale Btoria dell’architettura. Ricostruzione
multimediale dell'architettura storica (ICAR 18)

> n. 1 Laboratorio di sintesi finale Materiali e strutture: progettazione e tecniche
costruttive (ICAR 08, ICAR 09)

> n. 1 Laboratorio di sintesi finale Riabilitazione strutturale e restauro del

patrimonio storico, architettonico e territoriale in paesi ad emergenza socio-

economica(ICAR 08, ICAR 17, ICAR 19, ICAR 20)

n. 1 Laboratorio di sintesi finale {@ostruzione delle opere di Architettura(ICAR 12)

n. 1 Laboratorio di sintesi finale ifecnologia e Design del componente edilizio

(ICAR 12, ICAR 09, ING-IND 11)

n. 1 Laboratorio di sintesi finale Progettazione Ambientale(ICAR 12)

n. 1 Laboratorio di sintesi finale Progettazione Urbanistica(ICAR 21)

n. 1 Laboratorio di sintesi finale Pianificazione Territoriale (ICAR 20)

n. 1 Laboratorio di sintesi finale Architettura del paesaggio(ICAR 15)

n. 1 Laboratorio di sintesi finale #rchitettura in terra e in muratura: progetto,

conservazione e innovazione

> n. 1 Laboratorio di sintesi finale fDonoscenza e recupero del patrimonio
architettonico e dell’ambiente(ICAR 17)

Y Vv

YV V V VYV V

Lo studente deve inoltre avere svolto il periodaticbcinio richiesto (300 ore, pari a 12
CFU).

Le modalitd di assegnazione e valutazione delladiekaurea sono riportate nella Guida
dello Studente.



L’elaborato deve contenere un sommario in lingugleige. L’'elaborato pud essere anche
redatto in una lingua della Unione Europea nel quzedo dovra contenere un sommario
redatto in lingua italiana.

Il titolo dell’elaborato deve essere depositatdirma del relatore, non meno di due mesi
prima della discussione dell’elaborato stesso.

Il relatore compila prima della seduta di laurea wcheda contente le informazioni per la
valutazione del profitto al Presidente della sediutaaurea.

La commissione di Tesi perviene alla valutazionectgsiva, tenendo conto, oltre che della
qualita del lavoro presentato alla discussione ka daia esposizione, anche dell'intera
carriera dello studente all'interno del corso didsb.

In ogni caso la differenza fra la media riportatlen valutazioni del profitto, espressa in
centoundecimi, e la valutazione finale in genene @onaggiore di 10 punti.

c) Coerenza del piano di studio e delle caratterigthe degli insegnamenti e delle altre
attivita formative con gli obbiettivi di apprendimento.

Al fine di dare evidenza della capacita del progreandel corso e dei programmi degli
insegnamenti di soddisfare gli obbiettivi formativi CdS verifica la congruenza tra |l
Regolamento, il programma degli insegnamenti, guiestionario proposto agli studenti
sull’erogazione della didattica.

Il CdS non é ancora in grado di verificare totalteeiadeguatezza del piano di studio agli
obiettivi di apprendimento dato che il ciclo poffbomma si deve ancora concludere. Le
analisi effettuate dal CdS presentano infatti onté fondamentale essendo tuttora nella fase
di passaggio dal vecchio al nuovo ordinamento.t&er motivo, se non per la consolidata
tradizione del percorso tracciato, risulta impodsibalutare sistematicamente I'adeguatezza
del piano di studio agli obiettivi di apprendimertal momento che la maggior parte dei
laureati nel nuovo ordinamento risulta trasferitd decchio ordinamento e pertanto poco
attendibile per la validazione dell'intero percorgormativo il cui riesame é stato
necessariamente posticipato al completamento gebpriclo quinquennale post riforma che
si concludera nell’A.A. 2006-2007.

Tuttavia una verifica delladeguatezza del piangtddio e degli insegnamenti agli obiettivi

di apprendimento viene comunque predisposta edtatiecondo le seguenti modalita:

» questionario di valutazione della didattica compilala parte degli studenti per la
verifica della soddisfazione dello studente in meeagli insegnamenti frequentati. (Il
giudizio complessivo espresso dagli studenti eogpil che soddisfacente per ciascun
anno di corso e solo un numero molto limitato dseignamenti ha registrato un
gradimento non buono);

> statistiche sui dati relativi alla carriera deglidenti ( in merito al superamento degli
esami l'analisi ha evidenziato colli di bottiglilta carriera dello studente ed in merito
alla durata media per il conseguimento deldiltdanalisi mostra tempi ancora troppo
lunghi).

Attualmente € in corso una sperimentazione relailea formazione delle Commissioni di

Laurea per una valutazione interdisciplinare dellava finale, con I'obiettivo di tenere

conto della capacita di gestire il progetto indutt complessita, che caratterizza lo scenario

attuale.



Nel corso della progettazione annuale del CdS, swolte attivitd di riesame e verifica
come di seguito indicato nella tabella seguente:

Per la progettazione dell’'Ordinamento Per la pianificazione del Manifesto
(triennale) (annuale)

> Verifica dei dati e dei requisiti di base per la
progettazione: viene svolta dalla
Commissione Didattica del CdS, con
I'obiettivo di valutare 'adeguatezza e la
completezza dei dati di base del progetto
(ripartizione dei contenuti e delle esperienze
formative tra gli insegnamenti e le altre
attivita formative, sequenzialita e
propedeuticita).

» Verifica dei dati e dei requisiti di base per la
pianificazione: viene svolta dal Presidente
con I'obiettivo di valutare I'adeguatezza e la
completezza dei dati di base.

> Verifica dell’ Ordinamento e degli Obiettivi > Verifica dell'attivita di
generali e congruenza tra piano di studio e pianificazione: € svolta dal Commissione
obiettivi di apprendimento . E’ svolta dal didattica del Corso di Laurea. Riesame e
Presidente, prima di presentare tali approvazione dell'attivita di pianificazione: &
documenti al Comitato di Indirizzo per svolta dal Consiglio del Corso di Laurea, che
approvazione. approva il "Manifesto degli studi".

> Verifica dell’ Ordinamento e degli Obiettivi » Verifica dei programmi analitici dei
generali. E’ svolta dal Comitato di Indirizzo, Laboratori sono svolte dai Coordinatori dei
prima di presentare tali documenti al Laboratori, con I'obiettivo di verificare la
Consiglio del Corso di Laurea per I completezza e la congruenza dei programmi
approvazione. rispetto ai contenuti disciplinari.

> Riesame ed approvazione: sono svolte dal
Consiglio del Corso di Laurea, che verifica
ed approva I’ Ordinamento proposto dal
Presidente

> Approvazione degli obiettivi formativi delle
attivita formative: sono svolte dal Consiglio
del CdS.

Confronto fra le attivita di progettazione: riesaondinamentale e pianificazione del CdS

Si e rilevata la necessita, nel riesame programuadatrmine del primo ciclo completo post-
riforma, di rapportarsi con gli esiti degli Esamii $tato, I'ordine professionale, e con i
rappresentanti del mondo del lavoro. Cio potraresattuato grazie al Comitato d’indirizzo,
gia approvato (delibera del CdF del 24/09/2003 tila=one dei Comitati di Indirizzo nella
Facolta di Architettura”).

Gli ambiti professionali tipici per i laureati, pstto ai quali dovra essere fatta la valutazione

di adeguatezza del prodotto finale, sono quelladaelogettazione:

> elaborare progetti alle varie scale e nei campladplogettazione architettonica e
ambientale, dell'urbanistica, dell'edilizia, detteauro, del consolidamento e del recupero
architettonico e urbano;

» organizzare e coordinare competenze molteplicguile strutturali e impiantistiche, a
guelle normative, legislative e di valutazione efidalizzarle alla realizzazione del
progetto stesso;

» dirigere la costruzione del progetto - architettone/o urbanistico - coordinando la
complessita delle competenze ad esso relative.



Il Corso di laurea in Architettura & infatti stuthto in base alla direttiva CEE 85/384, tesa
ad assicurare il raggiungimento dei seguenti 1lis#q

1. della capacita di creare progetti architettomioe soddisfino le esigenze estetiche e
tecniche;

2. di una adeguata conoscenza della storia e waltee dell'architettura, nonché delle arti
tecnologiche e scienze umane ad essa attinenti;

3. di una conoscenza delle belle arti in quantoifathe possono influire sulla qualita della
concezione architettonica;

4. di una adeguata conoscenza in materia urbamigii@nificazione e tecniche applicate nel
processo di pianificazione;

5. della capacita di cogliere i rapporti tra uomareazioni architettoniche, tra creazioni
architettoniche e il loro ambiente, nonché la capati cogliere la necessita di adeguare
fra loro creazioni architettoniche e spazi in fuuma dei bisogni e della misura dell'uomo;

6. della capacita di capire limportanza della essfone e delle funzioni dell'architettura
nella societa, in particolare elaborando progéii tengano conto dei fattori sociali;

7. di una conoscenza dei metodi di indagine eebarazione del progetto di costruzione;

8. della conoscenza dei problemi di conceziondtatale, di costruzione e di ingegneria
civile connessi con la progettazione degli edifici;

9. di una conoscenza adeguata dei problemi fisitglle tecnologie, nonché della funzione
degli edifici, in modo da renderli intimamente comévoli e proteggerli dai fattori
climatici;

10. di una capacita tecnica che consenta di prarge#difici che rispondano alle esigenze
degli utenti nei limiti imposti dal fattore costo @ai regolamenti in materia di
costruzione;

11.di una conoscenza adeguata delle industriean@zazioni, regolamentazioni e
procedure necessarie per realizzare progetti ficediper l'integrazione dei piani nella
pianificazione.

| contenuti e le esperienze formative dell’offedmlattica sono state pertanto modulate
coerentemente con gli obiettivi formativi. Come wktc nella dimensione B del presente

RAV, il CdS ha l'obiettivo di assicurare allo statke un'adeguata padronanza di metodi e
contenuti scientifici generali, nonché l'acquisimodi specifiche conoscenze professionali
dell'architetto Europeo.

D2. PIANIFICAZIONE

D2.1

a) Modalita di gestione del processo di pianificaane dello svolgimento delle attivita
formative.

Il progetto del CdS in Architettura della FacoltaAtchitettura di Firenze (classe 4/S) a
sviluppo quinquennale, prevede un unico curricutunsponde all’'obiettivo di formare una
figura professionale di architetto, secondo lettire europee in base ai seguenti obiettivi
formativi e finalita professionali.

| laureati devono conoscere approfonditamente:

0] la storia dell’architettura e dell’urbanisticagli strumenti e le forme della
rappresentazione, gli aspetti teorico-scientifltieoche metodologico-operativi della
matematica e delle altre scienze di base ed esapeei di utilizzare tali conoscenze
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per interpretare e descrivere approfonditamentél@na complessi dell’architettura
e dell'urbanistica o che richiedono un approccterdisciplinare;

(i) gl aspetti teorico scientifici, oltre che noelologico-operativi, relativi agli ambiti
disciplinari caratterizzanti il corso di studio sé&g ed essere in grado di utilizzare
tali conoscenze per identificare, formulare e xieo@ anche in modo innovativo
problemi complessi dell’architettura e dell’'urbaitia o che richiedono un approccio
interdisciplinare;

(i)  lorganizzazione aziendale del mondo dellafessione e delle organizzazioni del
mondo costruttivo (cultura d’'impresa) e I'eticafassionale;

| laureati devono essere in grado di:

® elaborare progetti di qualita alle varie scaenei campi della progettazione
ambientale, dell'urbanistica, dellingegneria eddel restauro, del consolidamento e
del recupero architettonico e urbano;

(i)  organizzare e coordinare competenze moltepdigiquelle strutturali e impiantistiche
a quelle normative, legislative e di valutazioner, finalizzarle alla realizzazione del
progetto;

(i)  dirigere la costruzione del progetto architetico e/o urbanistico, coordinando la
complessita delle competenze ad esso relative;

(iv)  utilizzare fluentemente, in forma scritta eala; almeno una lingua dell'Unione
Europea oltre I'ltaliano, con riferimento anchéeasici disciplinari.

| laureati potranno svolgere, oltre alla liberafpssione, funzioni di elevata responsabilita,
tra gli altri, in istituzioni ed enti pubblici e ipati (enti istituzionali, enti e aziende pubblei
privati, studi professionali e societa di progetiae), operanti nei campi della costruzione e
trasformazione delle citta e del territorio.

L’attuale ordinamento degli studi della laurea quiennale in Architettura dell’Ateneo
fiorentino si € nel tempo consolidato attraversdif@amica dei diversi ordinamenti adottati
nel corso degli anni. In particolare la riformawersitaria del 2000 e la riforma degli ordini
professionali degli Architetti ha consentito allacelta di realizzare vari corsi di studi
alternativi, anche triennali, nei diversi settoel dorogetto (design, moda, urbanistica,
restauro, edilizia). L’offerta formativa del corsb laurea quinquennale, conforme alla
direttiva Europea 85/384/CEE, eredita una lungaomesalidata tradizione degli studi di
architettura dell’'Universita di Firenze.

Il quadro di affidamento dei corsi indica la dispmlita dei docenti per ciascuna disciplina
ed il periodo didattico di riferimento, ed é conablle alla pagina web:
http://www.arch.unifi.it/upload/sub/Discipline/06@rchitettura.pdf

Informazioni riguardanti i programmi dei singolirsodi studio sono invece disponibili alla
pagina:http://www3.unifi.it/cdlarchitettura/ CMpro-v-p-49itml

Le modalita di gestione del processo di pianifioaei del servizio didattico adottato
consentono al docente di organizzare la didattidazioni frontali, seminari, esercitazioni e
assegnazioni di interventi su argomenti specifidoaenti esterni.

b) Pianificazione dello svolgimento delle attivitdormative e relativa adeguatezza.

La pianificazione degli studi avviene in base amewo programmato di studenti ammessi
annualmente (300), coerentemente con le risorsen@imainfrastrutturali disponibili e, in
rapporto all’attivita formativa del CdS per I'anagcademico successivo, inizia all'incirca
tra febbraio e marzo e si deve concludere enternhine definito annualmente dal CdF, con
I'invio allo stesso della proposta di “ManifestogieStudi” approvato dal CCdS.

La pianificazione della didattica € articolata &sif che specificano il processo di lavoro in
accordo con la presente procedura, ed e dotataqliadro delle risorse.



| corsi previsti dal Manifesto degli studi, prima essere attivati, sono definiti in via
preliminare con la programmazione operativa delgae fasi e dei risultati intermedi e
conclusivi.

La pianificazione deve prevedere:

numero e tipologia delle attivita formative;

I'elenco docenti;

il diagramma articolato dei tempi e dei risultati;

'impegno in giorni di lezione;

impegno di risorse (umane, economiche, strumerthintellettuali);
la pianificazione dei controlli;

altre informazioni utili all’'erogazione del serazi

YV V V VYV V V V

Ciascun Corso e sviluppato secondo un organigracamaenzionale che prevede:

» un docente (titolare del Corso);

> eventuali collaboratori, nominati cultori della maa dal CdF su proposta dei
dipartimenti.

In particolare la procedura prevede che sulla baseontenuti e delle esperienze formative
dell'offerta didattica, la Commissione Didattical d&CdS provveda a pianificare la sua
erogazione:
> suddividendo con largo anticipo rispetto all'inidelle attivita formative i moduli in:
i) moduli erogati da docenti interni per titolarita
i) moduli erogati da docenti interni per supplenza
iii) moduli erogati da docenti esterni per affidartee
iv) moduli erogati da professionisti esterni pentratto;
» verificando che le competenze dei docenti siangaake rispetto ai contenuti dei moduli
> provvedendo alle coperture dei moduli formativitestrivendo il contratto con |l
docente (quando necessario).

Tale attivita conduce alla redazione del Pianded@ltivita Formative (PAF) che la
Commissione didattica sottopone all'approvazioneGQimsiglio del CdS e successivamente
del CdF. Quest’'ultimo provvede quindi ad emettenedessari bandi per gli affidamenti e le
supplenze.

Per garantire di fatto gli obiettivi prefissatiGdS ha previsto:

> la definizione di propedeuticita per ciascuna #tiformativa,

> la“semestralizzazione” dei corsi;

> la separazione tra le finestre temporali destirat®rogazione dei corsi e quelle
destinate all’espletamento degli esami;

> la graduazione del carico didattico nei diversiiahmorso e semestri;

> la discussione ed approvazione delle modalita dga&zione della didattica per ogni
semestre.

Una delle attivita principali della Commissione Bitica del CdS riguarda il miglioramento

del coordinamento fra le discipline. Si parla di:

» coordinamento orizzontalehe prevede lo sviluppo di relazioni di completaéta e di
sussidiarieta fra insegnamenti appartenenti al sieaeanno di corso (p.e.: al Il anno e
previsto un rapporto organico fra il Laboratorio Rliogettazione Architettonica ed il
Laboratorio di Tecnologia, mediante una connessiatietta fra le rispettive
esercitazioni che costituiscono oggetto del lawbesame)



» coordinamento verticale che consiste nello sviluppo di connessioni drefta
insegnamenti appartenenti ad anni di corso consgcaffinché lo studente possa
contare su uno sviluppo coerente del proprio psmoe sulla cumulativita delle
conoscenze apprese, piuttosto che sulla loro zipet

L’erogazione dei singoli insegnamenti viene piarifa ogni anno in coordinamento con la
Presidenza di Facolta:

> entro il 30 aprile di ogni anno viene deliberatdlada5CdS I'organizzazione del
calendario didattico del successivo anno accademiconsultabile al link
http://www.arch.unifi.it/ CMpro-v-p-32.html

» entro il 15 giugno ogni docente € tenuto comunicéige segreteria del CdS le date delle
prove di esame e la composizione della relativamissione che a questi compete, in
relazione al successivo anno accademico (sessudnerale, invernale, straordinaria ed
estiva). Vediink al sito:http://stud.unifi.it:8080/prenot

> il calendario delle prove finali viene fissato iede di programmazione del calendario
annuale (cfr. sopra); la composizione delle retticommissioni avviene
successivamente all’iscrizione dei candidati atlavp finale e, in linea di massima, fra le
due e le tre settimane che precedono l'inizio defissione. Il riferimento al siteebe il
seguente:
http://mww3.unifi.it/cdlarchitettura/index.php?mdeaCMpro&func=listpages&subid=13
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Corrispondenza con UNI EN ISO
9001:2000, puntin. 7.3.3,7.3.4, 7.5.1
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D3. ACCESSO E GESTIONE DELLE CARRIERE DEGLI STUDENT I

D3.1

a, b) Requisiti per l'accesso al CdS e relativa agaatezza. Modalita di verifica del
processo dei requisiti per I'accesso al CdS.
Gli studenti vengono ammessi annualmente al prinmw alel CdS in humero programmato
fissato dal CdF (attualmente 300), in base ad shpeedisposto a livello nazionale (sulla
base del DM 30 Aprile 2004Corsi di Laurea a numero programmato a livello oazie -
Modalita e Contenuti delle prove di ammissione&he si tiene contemporaneamente nei
principali Atenei italiani.
Il test mira a stabilire le conoscente dei candidatie loro attitudini per le materie
caratterizzanti del Corso di studi. Il test eantato in quattro aree disciplinari:

I. Disegno e rappresentazione

.  Matematica e fisica
lll. Logica
IV. Storia
Il test e definito sulla base delle indicazionildgCommissioni dei Rappresentanti per ogni
area disciplinare. da una struttura di servizioar@ata da un consorzio nazionale di
universita. Ciascuna Universita aderente al comsanzlica alcuni rappresentanti per facolta
che formano unaommissione nazionale la quale opera per sottocesionii tematiche indicando i
criteri scientifici da seguire per la verifica.
Il bando per 'ammissione, e la relativa documeiotaa da produrre, e visibile all’indirizzo
web: http://www4.unifi.it/studenti/CMpro-v-p-2250.html , mentre €& possibile visionare una
guida per 'ammissione ai CdS delle Facolta di éettura al seguente indirizzo web:
http://www.arch.unifi.it/upload/sub/test/quida05teg02.pdf
Ogni anno, prima dell'inizio delle lezioni, vengotenuti corsi propedeutici di Matematica,
facoltativi, per sopperire le differenze tra la gaeazione degli studenti provenienti da
diverse scuole superiori.
Nei casi di ingresso di studenti che hanno awiigtercorso di studi in altri CdS o atenei, la
Commissione Trasferimenti e Passaggi ha il comgitwvalutarne la relativa carriera e
prendere in considerazione i CFU degli esami sositen

c) Criteri di ammissione.

| criteri di ammissione sono indicati nel Manifestegli Studi (vedi guida degli studenti
A.A. 2006-2007, pag. 20 visibile sul sito web ddiacolta al seguente indirizzo elettronico:
http://www.arch.unifi.it/upload/sub/Guida/guida_J6pdf.

D3.2

e) Procedure, criteri e norme per la gestione dellaarriera degli studenti e relativa
adeguatezza.
| termini di iscrizione ai diversi anni accadensdil 30 settembre di ogni anno.

Trasferimenti e passaggi in ingresso

Studenti che richiedano il trasferimento o il pagsa a questo CdS devono
obbligatoriamente avere superato il test di amminsper la classe 4S, anche presso la sede
di provenienza; stante questa condizione lo stedeftiene dalla Segreteria Studenti il nulla-
osta all'accesso e successivamente procede carhiasta di trasferimento.
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Criteri di riconoscimento dei CFU in altri CdS
Non esistono criteri fissati univocamente. La Cossine Trasferimenti e Passaggi valuta
ciascuna posizione che si presenti alla sua atirazi

Criteri relativi al’avanzamento della carriera degli studenti
Non sussistono criteri per I'avanzamento di caarigegli studenti eccetto la conformita al
Piano di Studi definito ed il rispetto delle propaticita. Non esistono sbarramenti per anno.

Norme per studenti part-time
Non é prevista la figura dello studente part-time.

Norme per studenti lavoratori
Gli studenti lavoratori hanno la possibilita diifeidella sessione straordinaria di esami del
mese di aprile.

Norme per studenti impossibilitati a frequentare pe cause indipendenti dalla loro
volonta

Non esistono norme in materia, fatta salva la |bigsai di accedere al servizio di tutorato per
gli studenti disabili istituito al livello della Falta

Il controllo di conformita viene svolto dalla Setgnea Studenti.

D4 MONITORAGGIO
D4.1

a) Modalita di monitoraggio dello svolgimento del pocesso formativo e relativi
risultati.

Il CdS ha previsto due livelli di verifica: a) ilrimo e riferito ad ogni singolo processo
didattico, € gestito dai docenti ed € finalizzatta aerifica della corrispondenza tra il
programma descritto ed il registro delle leziowolte; b) il secondo livello, riferito al
processo di erogazione dell’offerta didattica caspiva, e gestito dal Presidente del CdS,
coadiuvato dalla Giunta, per quanto riguarda laigpondenza con il manifesto annuale ed i
requisiti minimi e dal Preside della Facolta peragpetti di coordinamento generale dei
CCdSL. Il Preside é responsabile dell'’erogaziorikadlévita didattica, dell’effettivo rispetto
dell'orario delle lezioni.

Il Presidente del CdS é responsabile della congeuatelle attivita formative con gli
obiettivi prefissati. Entrambi possono effettuaezifiche con i registri delle lezioni e con
I'analisi dei questionari annualmente compilati ldaudenti.

La segreteria didattica e responsabile della diggda delle aule per gli esami di profitto e
per la prova finale.

Il controllo dei servizi viene svolto dal Presider e segreterie studenti della Presidenza e la
Segreteria didattica.
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Il controllo di prodotto e caratterizzato da unaedo livello di valutazione ed e invece
rivolto agli studenti attraverso test di verificatdrmedia all'insegnamento, revisioni
cadenzate degli elaborati progettuali ed esamdefinhtermine del semestre o sessioni
successive.

Il Nucleo di Valutazione Interno dell’Ateneo ha ltre approntato un modulo di valutazione
del carico didattico riservato agli Studenti.

Per quanto concerne la Segreteria Didattica didRreza della Facolta il controllo si effettua
mediante la registrazione della disponibilita dieasia per I'erogazione dei corsi che per
attivita collaterali (esami, seminari). Esigenzentomyenti di spazi vengono soddisfatte
sempre con il coordinamento della Segreteria Dtatlella Presidenza. Le esercitazioni in
laboratorio vengono invece coordinate dai respahsh singoli laboratori.

Il docente infine provvede alla verifica dell'appdemento mediante il confronto continuo

con gli studenti nelle ore di lezione (si tengasprdge che il rapporto studenti/docenti e
estremamente favorevole a questa stretta inter@gi@io mediante prove di accertamento
intercorso (generalmente scritte). L’'organizzazidiattica complessiva e tenuta comunque
sotto controllo dal CdS anche mediante controldiinetti sui questionari degli studenti e

mediante il controllo delle carriere.

Gli indicatori utilizzati per il controllo dell'egazione del processo formativo sono sia di
tipo aggregato per analisi statistiche, sia di tipdividuale, per seguire la carriera del

singolo studente.

Le modalita di valutazione del profitto individuadello studente sono riportate all’Articolo
12 del Regolamento Didattico del Corso di LaureArnchitettura.

Il controllo dei servizi viene svolto dai respontiab, nella fattispecie, dal Preside per le
Segreterie della Facolta (Didattica e di Presidgndai Direttori dei Dipartimenti per la
Biblioteca, dal capo ufficio della Segreteria Stuiileecc.

Dalle analisi effettuate sono state segnalate @teide seguenti incongruenze tra quanto

pianificato e I'effettiva erogazione del servizio:

> disponibilita di aule ed attrezzature di arredogade alle esigenze formative del CdS
(frequenza elevata, cui si € sopperito con unanazemrrettiva: inoltrando una richiesta
di adeguamento alle competenti strutture di paiqrbposito si segnala che e in corso di
progettazione I'ampliamento e 'adeguamento dedidesdi S. Verdiana, dove vengono
tenute le lezioni del CdS;

> indisponibilita (potenziale) di docenti per la si@gmza (causata questo anno dal
minacciato blocco della docenza non obbligatoriapdate dei docenti vincitori di
concorso senza presa di servizio). |l problema@izionalmente acuito dal fatto che la
Facolta paga le supplenze in modo simbolico suddido a pioggia il finanziamento
disponibile a tale scopo. Tale finanziamento e wagoie assolutamente inadeguato alle
esigenza del CdS soprattutto persistendo la diffi@bandire posti di ruolo;

> difficolta nella suddivisione degli studenti trdiversi Laboratori;

» carenza da parte degli studenti di alcune conosceropedeutiche.

Tutte le incongruenze segnalate sono state afteni Presidente del CdS con la Giunta e
dal Preside della Facolta in stretta sinergia abocienti e sono in via di risoluzione.

Bisogna inoltre segnalare che, a fronte delle noseenon conformita (NC) relative ai primi
anni di avvio post-riforma del CdS emerse dal rafgpeul questionario studenti del NVI,
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nellultimo anno sia per la sostanziale continuidattica, sia per le azioni correttive e
preventive intraprese queste si sono ridotte inuraisonsiderevole.

| documenti che forniscono le evidenze per la ieitlell’erogazione della didattica sono:
> programma insegnamento (responsabilita del dogente)

registro lezioni (responsabilita del docente);

guestionario studenti sul carico didattico (respdiiga NVI);

rapporto annuale del NVI;

verbali di esame (responsabilita del docente);

I'orario delle lezioni per ogni anno (responsakilitel CdS);

verbali, materiali e rapporti redatti delle Comsnisi di Giunta del CdS (la
responsabilitd & della commissione didattica);

> questionarin itinere di valutazione della didattica (la responsabgitdel docente);

» questionari finali di valutazione della didattida (esponsabilita € del docente).

YV V. V V V V

Le opinioni degli studenti sono raccolte dal NVigepra) con la somministrazione di un
guestionario, distribuito in ciascun corso, ogmestre.

Il questionario & stato elaborato con il contributei rappresentanti degli studenti. Le
risposte sono anonime e vengono elaborate daksesiatistico di Ateneo.

A ciascun docente sono comunicati, per posta eteta, i risultati relativi al suo
insegnamento. Tutti i risultati sono a disposizideéPreside, del Presidente del CdS e della
Commissione Didattica del CdS.

Il questionario € articolato in sezioni corrisponti@i requisiti della qualita del CdS:

» informazioni sullo studente (anonimo);

aule ed attrezzature;

carico di lavoro ed organizzazione della didattica;

lezioni;

aspetti specifici del corso;

informazioni aggiuntive

vV V V V V

Le opinioni degli studenti sono, comunque, acqeisgrazie alla presenza di loro
rappresentanti in tutti gli organi collegiali.

Le opinioni dei docenti sono raccolte complessivatim&urante le riunioni di tutti gli organi
collegiali, e durante gli incontri (orizzontali enticali) organizzati della CD del CdS.

Non vengono raccolte. Tuttavia molti ex-studentintotmuano dopo la laurea a fare

riferimento ai Dipartimenti specialmente per dudimo

> interessi di ricerca, maturati spesso durantesia te

» interessi di aggiornamento professionale mediartersi master o di perfezionamento
offerti dai Dipartimenti.

D4.2

Oltre a quanto evidenziato in precedenza, si rileva le verifiche dei metodi e strumenti
della didattica praticabili in base ai processi Wdilutazione attuabili che riguardano
unicamente il confronto fra programmi e registri:

1) carico didattico;

2) CFU nominali.

Le metodologie di insegnamento sono differenzisge@nda dei moduli didattici pertanto e
assai difficile generalizzare le verifiche. Allca&i attuale comunque, i processi di verifica
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della didattica non sono stati pianificati a liwetli CdS, ma solo a livello di singolo corso
nelle diverse aree che connotano il CdS. Inoltre @@revista né viene effettuata alcuna
verifica dell'affidabilitd della valutazione delvkllo di apprendimento da parte degli
studenti.

Tuttavia le analisi effettuate sulla verifica fingkesi, vedi sopra) ha evidenziato la necessita
di pianificare questo processo di verifica in fatur

Inoltre le osservazioni emerse in sede di giuntBrdsidenza del CdS circa la preparazione
degli studenti in entrata del CdS, che pure dewvargerare il test di ammissione, ha fatto
emergere I'esigenza di affrontare anche il probleel&a valutazione dei profili in entrata.

b) Modalita di monitoraggio delle prove di verificadell’apprendimento degli studenti e

relativi risultati.

Il CdS non ha alcuna procedura diretta per verécpuanto segue ai fini del raggiungimento

degli obiettivi di apprendimento:

» accertare che i metodi didattici siano adeguati;

> accertarsi dell'aggiornamento e dell’adeguatezzandéeriale di studio;

» accertarsi che le domande e/o i temi delle provevatifica siano coerenti con il
programma effettivamente svolto e siano in grado edidenziare il livello di
raggiungimento degli obiettivi formativi previstadsingoli insegnamenti e dalle altre
singole attivita formative;

> verificare le modalita di correzione delle provetse;

» accertarsi della correttezza della valutazione;

> accertarsi dell'adeguatezza delle attivita conneesda prova finale.

Il docente in genere adotta i seguenti strumerdcdertamento:
> questionario;

> revisioni;

> prove di verifica durante il corso;

> prova finale.

Il materiale di studio utilizzato a supporto dgipaendimento (libri, dispense, software) si e
dimostrato in alcuni casi appena sufficiente peaggiungimento degli obiettivi didattici e
formativi prefissati.

Le osservazioni degli studenti rappresentate nekaia circa la necessita di migliorare
ulteriormente il materiale didattico sono statecodi® dal personale docente che ha colmato
la lacuna derivante dall’attivazione del nuovo netnento anche con I'inserimento in rete di
materiale didattico multimediale e la predisposigali aule informatiche attrezzate con un
numero adeguato di posti di lavoro.
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E. RISULTATI, ANALISI E MIGLIORAMENTO

E1l RISULTATI

El.1Risultati del CdS
a) Risultati delle prove di verifica del possessoreéquisiti per I'accesso

Per quanto riguarda l'orientamento e I'attrazioegldstudenti, si ritiene che il Servizio di
Orientamento della Facolta, di nuova istituzionbbia la possibilita di intercettare gli
studenti piu motivati in relazione all’offerta foativa del presente CdS

Gli studenti accedono con una prova di ammissiangorme ai requisiti Europei per il
riconoscimento del CdS.

b) Risultati relativi a numero e tipologia deglustenti in ingresso

Non sono disponibili presso la Presidenza del Cd&iirelativi agli esiti del test in entrata
(gestiti da un consorzio nazionale di universiggioltre).

La Presidenza del CdS ha individuato, in occasaeléautovalutazione, su questo punto
un’azione di miglioramento, richiedendo al delegd® CdS nel Comitato nazionale del
Consorzio (prof. R. Corazzi) di richiedere taliidgiportunamente elaborati.

La seguente Tabella 1 riporta i dati relativi adlerizioni degli ultimi tre anni. Si osservi che
nell’A.A. 2001/02, sono riportati gli studenti isitr al primo anno (695) dell'intera Facolta
di Architettura. Solo a partire dall’A.A successi{@D02/03) gli studenti sono stati iscritti, in
base ad una loro opzione, a due distinti CdS. D@aakono stati indicati soltanto gl
studenti iscrittial CdS a ciclo unico quinquelena

Numero iscritti/ AA. AA. AA. AA. AA. AA.
provenienza 2001/02 | 2002/03 | 2003/04 | 2004/05 | 2005/06 | 2006/07
Iscritti al | anno 695 322 289 294 291 297
Matqnta_@lassma, SC|¢nt|f|ca 358 194 186 174 201 208
e Scientifica Tecnologica

Maturita Tecnica

Commerciale 23 2 s 1 3 6
Altra Maturita tecnica 154 64 54 42 39 27
Maturita professionale 30 4 3 5 0 0
Altro tipo di maturita

(magistrale, pedagogico 130 58 43 72 47 55
linguistico, artistico ecc.)

Tab.1- Numero e provenienza degli iscritti alla Fcdi Architettura (AA 01-02) ed al CdS 311 Ardditura
qguinquennale 4S (AA.02-03 e seguenti)

Gli studenti provengono in maggioranza dai Liceias3ico, Scientifico e Scientifico
Tecnologico. Questa tendenza, peraltro, in cre$sgo nell’A.A. 01-02, 60% nell’A.A. 02-
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03, 64% nell’A.A. 03-04, 59% nell’A.A. 04-05 e 69PeII'A.A. 05-06) sembra confermata
(70% nellAA.06-07). Questo € sicuramente posithensi tiene conto dell’ampio spettro di
conoscenze richieste all’Architetto rispondente piofilo delle competenze che
caratterizzano il riconoscimento Europeo del tit@altra parte per la presenza di numerosi
studenti provenienti da altre scuole viene offeirtacorso propedeutico di matematica.

Le politiche relative agli studenti in entrata isse piu difftusamente nella dimensione D3
del modello 2007 a fronte del quale si effettuatitealutazione) si basano su:

a. numero programmato

b. selezione mediante test in entrata

C. azioni di adeguamento del livello di competeimzantrata (corsi propedeutici)

d. riesame della soddisfazione degli studemiegtionari del NV/Iverbali degli organi

collegiali che riportano gli interventi dei rappeesanti degli studenti, raccolta elementi da
parte dei tutor istituzionali)

e. verifica dei carichi di lavoro (autovalutazioda parte dei docenti del rapporto
programma/ CFU assegnati alla disciplina).

cl) Risultati relativi a: Tassi di abbandono e pregsione nella carriera

Si fa osservare che non esiste alcun tipo di stveeméo per I'iscrizione degli studenti agli
anni successivi. Si e rilevata la tendenza da mhnteolti studenti ad organizzare il proprio
percorso di studi, evitando di sostenere gli esanantifici a tempo debito, rinviandoli agli
anni successivi. Cio puo essere all’origine di neda difficolta che gli studenti incontrano
nell'affrontare gli esami scientifici “fuori tempo’Questi aspetti sono oggetto di analisi da
parte della Presidenza del CdS, che ha individedt@attuato gia dall’ AA 2003-2004 su
guesto punto un’azione di miglioramento, organigtann occasione delle mostre per anno
di corso, un dibattito con la presenza dei rappitasei degli studenti.

| dati cui si fa riferimento e riportati nelle tdlgeche seguono provengono dal “Modello
CRUI. Dati e indicatori per il Rapporto di Autovédizione” aggiornato al 31/05/2007
(DAT).

E1.2
c2) Conseguimento del titolo di studio

Rispetto al numero massimo dei 300 iscrittifannome riportato dalle statistiche
Almalaurea ywww.almalaurea.)til CdS laurea oltre 600 studenti I'anno; dall@lssi e dalle
azioni di miglioramento operate sulla base dellstigae per la qualita dal 2001 si nota la
tendenza, entro un numero congruo di anni, ad eguilibrio strutturale fra iscritti/anno e
laureati, gravato da ritardi storici.

Nella tabella che segue si riportano i laureatutti i CdS della Facolta di architettura; i dati
che fanno riferimento al CdS 4/S sono evidenzialilu.




Tavola 1 - Corsi di primo grado della facolta di Ar  chitettura. Laureati/diplomati per corso di studi,

anno solare di laurea e sesso.

Anni solari 2002 -2006.

Classe, tipologia* e corso di studi 2002 2003 2004 2005 2006
MF| F |[MF| F |MF| F |[MF| F |MF| F
Totale 887459909 | 459 | 807 | 414|917 | 493 | 973 | 536
42 L1LV Disegno industriale 67 | 38 |127| 74
42 L1LV Progettazione della moda 22 |21 |34 |30 |26 | 21|76 | 70 | 57 | 52
4 LI1LV Scienze dell'architettura 15| 7 | 22|13 | 74 | 44
7 L1LV Urbanistica e scienze della pianificazione territoriale e ambientale 9 3 19|12 |28 | 7
4/S LSCU ||Architettura 2 1 3 2 5 2
CL Architettura - Orientamento progettazione dell'architettura 865 (438 |875|429 | 755|382 |730 (358|682 | 357
Tavola 2 - Corsi di laurea specialistica della faco  Ita di Architettura. Laureati per corso di studi, a nno solare di laurea e sesso.
/Anni solari 2002 -2006.
Classe, tipologia* e corso di studi 2002 2008 2004 2005 2006
MF| F |[MF| F |MF| F |[MF| F |MF| F
Totale 7 1
54/S L2LV Pianificazione e progettazione della citta e del territorio 1 -
4/S L2LV Progettazione dell'architettura 6 1

L1LV = Corso di laurea di 1° livello

L2LV = Corso di laurea specialistica (o di 2° likgl
LSCU = Corso di laurea specialistica a ciclo unico
CL = Corso di laurea (vecchio ordinamento)

In corsivo sono indicati i corsi di studio disative ad esaurimento.




AA. AA. AA. AA. AA. AA.
2001/02 | 2002/03 | 2003/04 | 2004/05 | 2005/06 | 2006/07
Iscritti al Il anno 581 286 262 264 267
Provenienti dal | anno dello
stesso CdS e appartenenti 550 264 240 244 248
alla stessa coorte.
Abbandoni espliciti 36 12 11 2 4
Trasferiti ad altro CdS 61 21 7 10 8
Mancate iscrizioni 48 25 31 35 31
Tab.3. Studenti iscritti al secondo anno del CdL Afldhitettura quinquennale 4/S.
AA. AA. AA. AA. AA. AA.
2001/02 | 2002/03 | 2003/04 | 2004/05 | 2005/06 | 2006/07
Iscritti al Il anno 511 268 240 - -
Provenienti dal | anno dello
stesso CdS e appartenenti 478 246 210 - -
alla stessa coorte.
Abbandoni espliciti 13 0 0 - -
Trasferiti ad altro CdS 38 8 9 - -
Mancate iscrizioni 20 10 21 - -
Tab.4. Studenti iscritti al terzo anno del CdL 31tkitettura quinquennale 4/S.
AA. AA. AA. AA. AA. AA.
2001/02 | 2002/03 | 2003/04 | 2004/05 | 2005/06 | 2006/07
Iscritti al IV anno 472 266 237 - -
Provenienti dal | anno
dello stesso CdS e
appartenenti alla stessa 442 231 203 i i
coorte.
Abbandoni espliciti 1 0 0 - -
Trasferiti ad altro CdS 16 6 0 - -
Mancate iscrizioni 18 5 7 - -
Tab.5. Studenti iscritti al quarto anno del CdL 3Xthtettura quinquennale 4/S.
AA. AA. AA. AA. AA. AA.
2001/02 2002/03 2003/04 | 2004/05 | 2005/06 2006/07
Iscritti al V anno 463 257 - - -
Provenienti dal | anno dello
stesso CdS e appartenenti 421 224 - - -
alla stessa coorte.
Abbandoni espliciti 0 0 - - -
Trasferiti ad altro CdS 4 2 - - -
Mancate iscrizioni 16 0 - - -

Tab 6. Studenti iscritti al quinto anno del CdL 31itHitettura quinquennale 4/S.




E1.3 Tempi di inserimento nel mondo del lavorolirticoperti, proseguimento negli studi a
tre anni dal conseguimento del titolo

Questa osservazione viene effettuata sistematidenmmar i soli laureati che aderiscono
all’AlmalLaurea cui I'Ateneo partecipa.

| dati riportati nella seguente Tabella sono estradal sito di Almalaurea
(http://www.almalaurea.if si riferiscono ai laureati delle sessioni es2@®2, 2003 e 2004

2002 2003 2004

dopo.... intervistati  |lavorano intervistati lavorano | intervistati | lavorano
Iun anno dalla 254 73.2 % . 74.4 % 212 73,6 %
aurea
tre anni dalla 202 90,4 % - - - -
laurea
Iclnque anni dalla 192 95,3% - - - -
aurea

Tab.7- Dati AlImaLaurea sul collocamento dei laur@atarchitettura del CdL 311 Architettura quinquemnal
4/S dell’'Universita degli Studi di Firenze

| dati andrebbero analizzati piu approfonditamentrse sarebbe necessaria una verifica
degli attributi rilevati, per caratterizzare il taalei laureati e la sede geografica dei posti di
lavoro consegquiti. Infatti i ruoli di potenziale Imxramento dei laureati, rispetto
all’organizzazione del processo edilizio, si vaulifferenziando aprendo soprattutto sbocchi
per i nuovi profili professionali triennali isciiital’Albo B. Cio richiederebbe una analisi di
dettaglio di eventuali situazioni di impiego satiquadrato per I'architetto quinquennale.



E2 Analisi

La mediana e lo scarto quadratico medio dei vaglidesami di profitto, sarebbe un dato
statistico utile, per comprendere meglio gli andatinger il miglioramento gli insegnamenti

del CdS, tuttavia non sono previsti ed elaborati medello DAT. Comunque sono

disponibili (v. le tabelle seguenti) il numero diudenti che si sono iscritti agli anni

successivi e che hanno conseguito, alla fine detganno, da 1 a 60 CFU, alla fine del
secondo anno, da 1 a 120 CFU, alla fine del tarrm, da 1 a 180 CFU ed alla fine del
quarto anno 240 CFU. | dati, estratti dalle Tab&IT LSCU, si riferiscono agli studenti

che sono rimasti nel CdS e appartengono alla stessadi origine.

AA. AA. AA. AA. AA. AA.
2001/02 | 2002/03 | 2003/04 | 2004/05 | 2005/06 | 2006/07

N. studenti che, al Il . 536 260 233 238 174

ggnloéh&”g%ﬁ?”seg“'to (31-12-02) | (31-12-03) | (31-12-04) | (31-12-05) | (31-12-06)

N. studenti che, al lll . 473 244 209

anno, hano Conseguite | (31.12.03) | (31-12-04) | (31-12-05) ] ]

N. studenti che, al IV . 438 231

anno, hanno Conseguito. | (31.12.04) | (31-12-05) ] ] ]

N. studenti che, al V _ 418

s, o e | o

Tab. 8.-Carriera delle coorti degli studenti del Gdl1 Architettura quinquennale 4/S

El.5Indicatori di successo in relazione ai tempi di gerrenza degli studenti

Come evidenziato nelle tabelle statistiche DAT dispili alla data di scadenza del rapporto
di autovalutazione (elaborazioni del 31-05-200Fnumero, consistente, degli studenti in
ritardo nella acquisizione dei crediti € lievemediminuito nelle coorti successive al 2002-
2003 (v. Tab.6), con liscrizione nellAA che vedientrata in vigore della riforma e la
istituzione di due CdS in Architettura (uno, cuirdgerisce questo RAV, a ciclo unico
conforme per il riconoscimento UE e l'altro 3+2) kendenze evidenziano che il numero
degli studenti che ha conseguito il numero dei itredtesi in riferimento all'anno di
iscrizione rimane insoddisfacente rispetto alla erosita della coorte relativa a quell’anno.

1°anno 2%anno 60 CFU 3%anno 120 CFU 4%nno 180 CFU | 5%Anno 240 CFU
AA Totale iscritti Iscritti/media Iscritti/media Iscritti/media Iscritti/media
CFU CFU CFU CFU
2001-2002 695 536 / 35 473/68 438/99 418/132
2002-2003 322 260/ 39 244/ 69 266/152 257/150
2003-2004 289 233/35 240/144 237/143 Dati non
disponibili
2004-2005 294 238/38 243/133 Dati non Dati non
disponibili disponibili
Dati non Dati non Dati non
2005-2006 291 174140 disponibili disponibili disponibil
Dati non Dati non Dati non Dati non
2006-2007 297 disponibili disponibili disponibili disponibil

Tab.6- Numero di iscritti (che hanno conseguito Cper) anno e media dei CFU conseguiti presso il CdL 3

Architettura quinquennale 4/S



Su questi aspetti € attualmente aperta un’anatigid{ante il lavoro della Commissione

didattica ed il dibattito sulle evidenze emersd’aadlisi in sede di coordinamento per la

qualita a livello di Facolta e CdF) finalizzataaalhdividuazione e pianificazione di azioni

correttive specifiche per comprendere le causereeggere le tendenze evidenziate dalla
cattiva gestione della sequenza degli esami d& pigli studenti e dai conseguenti ritardi
nel conseguimento del monte crediti atteso per a&dnafine del titolo di studio.

E 2.1 Registrazioni

Registrazioni di parte |

L’elaborazione e la valutazione dei risultati ettt dalla struttura di appartenenza,
segnatamente I'’Ateneo, attraverso I'apposito Nude®&alutazione Interna. Questo ha il
compito di produrre un rapporto annuale contengritgmazioni, dati e valutazioni di tutti i
CdS. Sirinvia alink:

http://www.unifi.it/organizzazione/org_ateneo/vait/rapporto0405.pdf

Registrazioni di parte Il

Le opinioni riguardo I'esito delle esperienze dbtinio vengono riportate, da tutte le PI,
nelle opportune relazioni finali collegate alla galda in CFU del tirocinio medesimo. Non
esiste ancora un documento di registrazione chei#rd bilancio dei tirocini svolti e delle
relative opinioni delle PI.



E3 Miglioramento

E2.1 Processo di analisi dei risultati del procedsomativo e degli esiti degli altri processi
tramite i quali si gestisce il CdS

a) modalita di gestione del processo

La attuale modalita gestionale del CdS orientatta dgplicazione del modellGRUI 2005
evidenzia, I'avvio di processi pianificati, attuati modo controllato e riesaminati per la
prima volta con caratteristiche innovative rispedtle modalita precedenti e che si vanno
consolidando. Questo nuovo approccio oltre ad affarto I'occasione per una analisi
annuale approfondita dei punti forti e dei puntbaledel servizio formativo e la possibilita
di iniziare un processo di rinnovamento del proocadecisionale, tradizionalmente legato ai
rapporti di forza interni, alla luce di dati di tatevidenziati da rilevamento, strutturazione e
analisi dei dati sui principali processi. Questmbamento ha corrisposto ad una esigenza,
gia emersa, di mettere mano alla riorganizzaziorgudsi tutti i processi sia gestionali che
di progettazione sulla base degli esiti non sempgdiori per i laureati post riforma al primo
impatto con I'esame di abilitazione professiona®9(Q6: 638 abilitati, si fa osservare che gli
iscritti al CdS unico della coorte interessata 20002 erano 695; nel 2007: 221abilitati su
322 iscritti nella coorte del 2002-2003) a fronteuda media della votazioni di laurea che
permane decisamente alta.

b) Opportunita di miglioramento individuate e rel@e azioni di miglioramento
intraprese

Alla luce di quanto detto il punto piu evidente ocalstato attuale dell'analisi ed
implementazione del modelldRUI nel CdS n.311 4S a Firenze € rappresentato axeora
gualche carenza nella definizione di adeguati @sicdi controllo in diverse aree. Questo
fatto non consente di fare valutazioni sistematibbgli andamenti di tali processi (aderenza
dei programmi ai carichi di lavoro corrispondenii @FU assegnati, di aderenza ai
programmi e di questi ultimi agli statuti discigim (v. RAV 2006), ecc. spesso alla base di
disfunzionalita e motivazione degli abbandoni dalskarsa produttivita degli studenti, e,
quindi, di provvedere a pianificare ulteriori e gigtematiche azioni correttive itinere.

A seguito dell’'autovalutazione si sono evidenziabitre elementi di miglioramento su cui la
Presidenza e le Commissioni saranno chiamate apgdate il progetto di adeguate azioni
preventive per il prossimo AA 2007-2008.

In concreto tra le esigenze di miglioramento indiite per la gestione del prossimo AA
2007-2008:

1. Finalizzazione, soprattutto con riferimento akeenti Linee Guida DM 26/7/2007,
all.1-2-3-4, Attuazione dei DD.MM. in data 16 mar2607 (classi di laurea e di
laurea magistrale) - Decreto Ministeriale di defiane delle linee guida per
l'istituzione e l'attivazione da parte delle Unsita dei corsi di studio, dell’ampio
dibattito (a livello di Facolta, CdS e SSD nei Dipaenti) aperto dal CdS riguardo
alla revisione dell’Ordinamento degli Studi e cansente riesame della offerta
formativa.

2. Potenziamento dei processi di controllo neltefdi pianificazione per la formazione
del Manifesto degli Studi annuale sono inadeguaggssa a bando per affidamenti
esterni di un numero ancora troppo alto di corseziapali alternativi, sia
monodisciplinari che moduli, criticita nei corsitégrati, criticita nei laboratori di
sintesi). E’ in corso il processo di riesame deitiidamento anche alla luce degli
sviluppi normativi (dalla seduta del Consiglio d2/05/06)

3. Consolidamento della procedura sperimentata €dll del CdS per svolgere I'esame
finale, in cui si discute la Tesi di laurea,A pagk esiti della valutazione degli

8



studenti operata dal NVI e le statistiche sullerieae contenute nei DAT (vedi
Elemento E1), tenendo anche conto dei risultatseguiti dai laureati agli Esami di
Stato per I'abilitazione professionale. In partarel sono state sperimentate modalita
modificate di composizione in alcune sessioni d€lmmmissioni di laurea, prima
costituite prevalentemente da docenti afferents® &ffini, per orientarla verso una
Commissione multidisciplinare di CdS. Questa costite la modalita normale di
composizione della Commissione di laurea per ildtireandi dell'ordinamento post-
riforma.

Le azioni individuate riguardano due livelli pliocesso e di prodotto. Riguardo al
primo livello si & confermato il GAV come Commiss@permanente per la Qualita
con funzione di Delegato della direzione del Cd$ntta dai rappresentanti dei SSD
del CdS. Tuttavia per fare del processo di autdsalaone una attivita permanente
della gestione del CdS, curando in particolarealecolta dati e la predisposizione
delle informazioni necessarie alle decisioni, oce@na maggiore coinvolgimento dei
componenti il corpo accademico del CdS, adottaadarésenza a rotazione annuale
nel GAV.

Riguardo al controllo di prodotto sono stateivitiate due azioni: una riguarda il
riesame del prodotto finale, I'altra la pianificame della didattica. Riguardo al primo
aspetto, poiché la discussione della Tesi di Laooséituisce un importante momento
di valutazione del prodotto finale del Corso didtu si e ritenuto che almeno alcune
Commissioni di Laurea dovessero avere una composzinterdisciplinare (v.
sopra). Riguardo alla pianificazione della didattia CD porra in discussione la
procedura sperimentale, definita sulla base de#ttlko di massima efficienza
operativa, di progettazione del Manifesto del prassAA in modo da definire
modalita idonee a prevenire i problemi evidenZpatsopra).

Riguardo alla gestione delle difficolta il Cd8néerma la procedura per cui esse
vengono sottoposte alla Presidenza del CdS, venglassificate per area di problemi
e gestite dalla Commissione competente,Tddor Istituzionali, della Didattica e del
Tirocinio, dal Manager didattico di Facolta, dal Polo (v. Matrice delle
Responsabilita).

Azioni preventive: a seguito del consolidameatdbsistema di gestione per la qualita,
ed al misurazione dell’efficacia di alcuni proce@sipianificazione della didattica e
controllo di conformitd nel servizio di erogazionedzioni di miglioramento
dell'efficacia formativa sulla base del dibattimondotto a tutti i livelli di
coinvolgimento nell’ambito del riesame dell’ordinamto degli studi in Architettura a
ciclo unico.



